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HAKOM

Na temelju ¢l. 114. st. 1. to€. 19.1 €l. 116. st. 4. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (Narodne
novine br. 73/08, dalje u tekstu: ZEK) te ¢l. 139. Zakona o opéem upravnom postupku (Narodne
novine br. 47/09, dalje u tekstu: ZUP) u postupku provjere izvrSenja rjeSenja nadzornika
(klase:UP/1-344-08/10-01/62, ur.br.:376-10-09-09 DM/MB) od dana 26. kolovoza 2010.g.,
nadzornik elektronickih komunikacija Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije (dalje
u tekstu: nadzornik) donosi

RJESENJE

L Utvrduje se da Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Savska cesta 32 (HT) nije postupio po
to¢. II. rjeSenja nadzornika od 26. kolovoza 2010.g. (klasa: UP/I-344-08/10-01/62,
ur.br.:376-10-09-09 DM/MB).

II. Odgovornim osobama u HT-u i to Ivici Mudriniéu, predsjedniku uprave HT-a; Juergenu
Czapranu, ¢lanu uprave HT-a; BoZidaru Poldrugacu, €lanu uprave HT-a; Ireni Joli¢
gimovié, ¢lanu uprave HT-a; Branki Skaramuci, ¢lanu uprave HT-a te Johanu Buséu,
¢lanu uprave HT-a, izrice se upravna mjera u ukupnom iznosu od 76.770,00 kn te im se
nalaZe u roku od 8 dana od primitka rjeSenja platiti navedeni nov€ani iznos na Ziro racun
drzavnog proracuna br. 1001005-1863000160, model 23, poziv na broj odobrenja: 6076-
OIB, i u istom roku dostaviti nadzorniku dokaz o izvr§enoj uplati.

1. Nalaze se HT-u da u roku od osam (8) dana od dana primitka ovog rjeSenja postupi po
to¢. II. rjeSenja nadzornika od 26. kolovoza 2010.g. (klasa: UP/I-344-08/10-01/62,
ur.br.:376-10-09-09 DM/MB) te odmah po ucinjenome obavijesti nadzornika o nacinu
provedbe ove obveze.

IV.  Ukoliko HT ne postupi u skladu sa toCkom III. izreke ovog rjeSenja, svaka sljedeca
upravna mjera izrec¢i ¢e se u dvostrukom iznosu u odnosu na upravnu mjeru izrecenu
ovim rjesenjem.

ObrazlozZenje

Nadzornik je dana 26. kolovoza 2010.g. u postupku stru¢nog nadzora donio rjeSenje (klasa: UP/I-
344-08/10-01/62, ur.br.:376-10-09-09 DM/MB, dalje u tekstu: Rjesenje) kojim je utvrdeno da je HT
prekrSio regulatornu obvezu iz ¢lanka 63. stavak 3. i 6. Zakona o telekomunikacijama (Narodne
novine br. 122/03, 158/03, 60/04 i 70/05) jer je nudio, ugovarao i pruzao javnu govornu uslugu u
nepokretnoj mreZi po cijenama niZim od onih odobrenih od strane HAKOM-a i njegovih prednika,
te jer je na odobrene cijene davao popuste suprotno nacelu nediskriminacije.

Istim RjeSenjem HT-u je zabranjeno svako daljnje nudenje, ugovaranje i pruzanje usluga po
cijenama niZim od onih odobrenih od strane HAKOM-a, kao i odobravanje bilo kakvih popusta na
cijene nize od odobrenih, te daljnje nudenje i ugovaranje posebnih pogodnosti u obliku koli¢inskih
popusta, do njihovog uskladenja na nacin da iznosi koliinskih popusta transparentno i
proporcionalno odgovaraju ostvarenim uStedama i da se primjenjuju u skladu s nacelom
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nediskriminacije prema svim korisnicima. Nastavno na to, HT-u je naloZeno da u roku od 30 dana
od dana primitka RjeSenja izvijesti nadzornika o na¢inu provedbe naloZenog.

HAKOM je 27. rujna 2010.g. zaprimio podnesak HT-a kojim isti obavjeStava nadzornika kako je u
cijelosti postupio po naloZzenom u RjeSenju. U navedenom podnesku HT u bitnome osporava
¢injeni¢no stanje ve¢ utvrdeno Rjesenjem navode¢i kako je sporna cijena nudena trgovackom
drustvu ,,A* sastavni dio T-Mobile-ove VPN usluge izravnog pristupa, odnosno usluge u pokretnoj
mreZi te da je u tom razdoblju istu pruzalo drustvo T-Mobile Hrvatska d.o.o. Ujedno navodi kako
HT, kao pravni slijednik druStva T-Mobile, nastavlja pruzati i spomenutu uslugu u pokretnoj mrezi
sukladno vrijede¢em cjeniku, te se time ne moze smatrati kako HT navedenu uslugu pruza po nizim
cijenama od odobrenih.

U svrhu provjeravanja je li HT postupio po RjeSenju, nadzomik je dana 12. listopada 2010.g. od
HT-a zatrazio dostavu dokaza iz kojeg je jasno vidljivo kako je HT prestao pruzati usluge
elektroni¢kih komunikacijskih mreza na nepokretnoj lokaciji po cijeni od 0,98 kn/min, pritom
navodec¢i kako HT nije mogao ponuditi usluge u pokretnoj mreZi i cijene koje su odobrene za takve
usluge s obzirom da je predmet javne nabave druStva ,,A“ bila nabava elektronic¢kih
komunikacijskih usluga na nepokretnoj lokaciji, dakle, ne usluga u pokretnoj mrezi. Takoder,
nadzornik smatra kako ¢injenice na koje se HT poziva u svom podnesku od 27. rujna 2010.g. nisu
mjerodavne za izvrSenje RjeSenja te se iste mogu preispitati samo u sudskom postupku.

Nastavno na navedeno, HAKOM je 19. listopada 2010.g. zaprimio podnesak HT-a koji u bitnome
navodi kako se u konkretnom slu€aju radi o nesporazumu. Naime, HT smatra kako je navedenu
cijenu imao pravo nuditi druStvu ,,A“ i to temeljem pojedinacnog jednogodiSnjeg ,,Ugovora o
isporuci usluga u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mreZi br. (...)“ sklopljenog na temelju
cetverogodiSnjeg ,,Okvirnog sporazuma za nabavu elektronickih komunikacijskih usluga u
pokretnoj i nepokretnoj mrezi br. (...)“. Nadalje, HT navodi kako je spomenuti jednogodiSnji
ugovor istekao te da novi nije sklopljen, pa HT pruza zatraZene elektroni¢ke komunikacijske
usluge, izmedu ostalog i VPN uslugu izravnog pristupa. na temelju mjesecnih narudzbenica drustva
»A“u skladu s vaze¢im cjenikom HT-a.

Slijedom toga, nadzornik je utvrdio kako HT nije postupio po RjeSenju, odnosno nije dokazao kako
je prestao pruzati javnu govornu uslugu u nepokretnoj mreZi po cijenama niZim od onih odobrenih
od strane HAKOM-a. Naime, jednogodiSnji ugovor na koji se HT poziva u svom podnesku
zaprimljenom 19. listopada 2010.g. nije relevantan za izvrSenje RjeSenja s obzirom da isti nije bio
predmet stru¢nog nadzora. U postupku stru¢nog nadzora od HT-a je zatrazena dostava trenutno
vrijede¢ih ugovora s pripadaju¢im cjenicima o pruzanju usluga u nepokretnoj javnoj telefonskoj
mreZi s pet najvecih poslovnih korisnika te posebice s drustvom ,,A“. Temeljem toga, HT je
dostavio ,,Ugovor o isporuci elektronickih komunikacijskih usluga na nepokretnoj lokaciji br. (...)“
od 27. kolovoza 2009.g. ¢iji ponudbeni cjenik je bio predmet analize u postupku stru¢nog nadzora i
iz istoga je utvrdeno kako je HT nudio cijene niZe od onih odobrenih od strane HAKOM-a. Dakle,
nadzornik smatra nespornim kako HT izbjegava dostaviti jasan dokaz da je prestao pruzati
navedenu uslugu po niZim cijenama od onih odobrenih od strane HAKOM-a. Uz navedeni
podnesak HT nije priloZio nikakav dokaz kojim bi se moglo utvrditi da je isti postupio po to¢. II.
RjeSenja.

Slijedom svega navedenog, sukladno ¢l. 114. st. 1. to¢. 19. ZEK-a, i ¢l. 139. ZUP-a nadzornik je
odlucio kao u tockama L., II. i III. ovog rjeSenja.



Prema opisanom, a s obzirom da je HT donesenim RjeSenjem bio upozoren na izricanje upravne
mjere u slucaju nepostupanja po istom, u skladu sa ¢lankom 116.st. 4. ZEK-a odgovornim osobama
u pravnoj osobi, na koju se odnosi RjeSenje nadzornika, nadzornik je izrekao upravnu mjeru
izraZzenu u nov€anom iznosu u visini deseterostruke prosjecne place u Republici Hrvatskoj (dalje u
tekstu:RH) u proteklom tromjesec¢ju. Prema sluzbenim podacima DrZavnog zavoda za statistiku RH,
dostupnim na dan donoSenja ovog rjeSenja, prosjecna mjeseCna isplacena bruto placa po
zaposlenome u pravnim osobama RH u drugom tromjesecju 2010.g. iznosila je 7.677,00 kn. S
obzirom da je izreCena upravna mjera u iznosu od deseterostruke prosjecne place u RH u proteklom
tromjeseCju, ukupan iznos koji su odgovorne osobe duZne platiti u korist drzavnog proracuna
Republike Hrvatske iznosi 76.770,00 kn. Nadalje, kako je ZEK predvidio izricanje upravne mjere u
nov¢anom iznosu u visini prosjecne place u RH u proteklom tromjesecju, a nije propisao radi li se o
bruto ili neto prosjecnoj placi, nadzornik je supsidijarno primijenio ¢lanak 142. stavak 2. Zakona o
op¢em upravnom postupku (Narodne novine br. 47/09) koji propisuje novcanu kaznu koristeci
prosjec¢nu bruto placu u RH.

Sukladno ¢lanku 116. stavku 5. ZEK-a svaka sljedeca upravna mjera izrice se u dvostrukom iznosu.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU

Protiv ovog rjeSenja Zalba nije dopuStena, ali se moZe pokrenuti upravni spor pred Upravnim sudom
Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.

KLASA: UP/1-344-01/10-01/4101
URBROJ: 376-10-04-01
Zagreb, 27. listopada 2010.g.

NADZORNIK ELEKTRONICKIH KOMUNIKACIJA
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