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Plan potrebnih novéanih sredstava za financiranje
Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije za 2010. godinu

Planirani ukupni rashodi HAKOM ZA 2010. godinu

86.581.755,17 kn

Uvecani za troSkove investicija

27.114.684,00 kn

Umanjeni za rashode koji ne utje€u na nov&ani odliv

- amortizacija

-894.914,00 kn

Umanjeni za rashode koji se financiraju iz Salda fonda
prethodnih godina

- kapitalne donacije

-20.261.576,68 kn

Potrebna nov€ana sredstva

92.539.948,49 kn




Plan prihoda Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije za

2010. godinu
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3312|Prihodi od naknada za frekvencije 44.082.903,31 kn
3312|Prihodi od naknada za adrese i brojeve 7.757.127,43 kn
Prihodi od naknada za obavljanje drugih poslova HAKOM-a od bruto prihoda
3312|operatora elektroniCkih komunikacijskih mreza i usluga 36.894.917,75 kn
Prihodi od naknada za obavljanje poslova HAKOM-a u podrucju postanskih
3312|usluga od bruto prihoda davatelja postanskih usluga 3.805.000,00 kn
UKUPNO

92.539.948,49 kn




Plan rashoda Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije za 2010. godinu
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a1 Rashodi za zaposlene 17.597.720,61 3.605.219,46 14.875.174,63 36.078.114,70 2.295.000,00 38.373.114,70

411 Place 14.568.770,67 2.990.949,08 12.321.147 42 29.880.867,17 1.900.000,00 31.780.867,17

4111 Place za redovan rad 14.416.770,67 2.946.949,08 12.190.147,42 29.553.867,17 1.870.600,00 31.424.467,17

4112 Place u naravi 80.000,00 30.000,00 70.000,00 180.000,00 20.000,00 200.000,00

4113 Place za prekovremeni rad 72.000,00 14.000,00 61.000,00 147.000,00 9.400,00 156.400,00

4114|Place za posebne uvjete rada 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

412 Ostali rashodi za zaposlene 270.674,11 61.706,18 230.209,71 562.590,00 45.000,00 607.590,00

4121/ Ostali rashodi za zaposlene 270.674,11 61.706,18 230.209,71 562.590,00 45.000,00 607.590,00

413 Doprinosi na place 2.758.275,83 552.564,20 2.323.817,50 5.634.657,53 350.000,00 5.984.657,53

4131 Doprinosi za zdravstveno osiguranje 2.397.953,84 480.297,71 2.019.877,81 4.898.129,37 300.000,00 5.198.129,37

4132| Doprinosi za zaposljavanje 360.321,99 72.266,49 303.939,68 736.528,16 50.000,00 786.528,16

2 Materijalni rashodi 13.345.477,21 1.891.688,93 10.075.802,09 25.312.968,23 1.406.000,00 26.718.968,23

421 Naknade trotkova zaposlenima 2.418.249,59 313.278,52 1.496.842,56 4.228.370,68 280.000,00 4.508.370,68

4211/ Sluzbena putovanja 930.144,51 172.204,11 592.110,49 1.694.549,11 120.000,00 1.814.549,11

4212 Naknade za priievoz, za rad na terenu i odvojent 3ot 399.421,21 62.165,49 271.438,66 733.025,36 80.000,00 813.025,36

4243 Strucno usavisavanje zaposlenika 1.088.683,87 78.818,91 633.293,42 1.800.796,20 80.000,00 1.880.796.20

422 r‘;\t‘r";‘l’rf] ‘tﬁl'::;’apﬂ:;‘i‘éﬂf\/::ﬂ‘gfgﬁ;‘g"'Ck"" 0,00 0,00 62.186,00 62.186,00 0,00 62.186,00

4221 ﬁj\ff;ﬁi ;;‘;f/lf;apf)"‘;?':;ggiﬁn‘; " fg;éi‘;”iékim 0,00 0,00 62.186,00 62.186,00 0,00 62.186,00

423 Naknade troskova volonterima 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4231 | Naknade troskova volonterima 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

425 Rashodi za usluge 8.907.427,47 1.277.721,70 7.076.193,11 17.261.342,28 883.000,00 18.144.342,28

4251 Usluge telefona, poste i priievoza 1.138.017,58 231.143,83 844.755,70 2.213.917,11 65.000,00 2.278.917,11

4252 Usluge tekuceg i investiciskog odravanja 1.860.754,28 87.209,82 321.446,96 2.269.411,06 55.000,00 2.324.411,06

4253 Usluge promidbe | informiranja 427.250,34 76.809,41 356.019,06 860.087,80 40.000,00 900.087,80

4254 Komunalne usluge 383.994,08 44.346,97 168.194,09 596.535,14 30.000,00 626.535,14

4255 Zakupnine | najamnine 3.826.765,20 660.956,08 3.154.671,19 7.644.392,47 210.000,00 7.854.392,47




Plan rashoda Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije za 2010. godinu
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4256 | Zdravstvene i veterinarske usluge 178.834,49 32.149,49 149.016,02 360.000,00 20.000,00 380.000,00

4257| Intelektualne i osobne usluge 537.203,06 91.441,59 1.773.274,67 2.401.919,33 420.000,00 2.821.919,33

4258 | Racunalne usluge 114.603,18 20.879,19 94.094,67 229.577,04 21.000,00 250.577,04

4259 | Ostale usluge 437.996,26 32.785,32 214.720,75 685.502,33 22.000,00 707.502,33

426 Rashodi za materijal i energiju 1.121.965,28 212.578,47 867.379,47 2.201.923,23 163.000,00 2.364.923,23

4261 | Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 599.357,73 133.382,20 467.667,93 1.200.407,86 99.000,00 1.299.407,86

4262 | Materijal i sirovine 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4263 | Energija 380.849,17 53.712,04 280.131,50 714.692,71 30.000,00 744.692,71

4264 Sitni inventar i auto gume 141.758,38 25.484,23 119.580,04 286.822,66 34.000,00 320.822,66

429 Ostali nespomenuti rashodi 897.834,87 88.110,23 573.200,95 1.559.146,05 80.000,00 1.639.146,05

4291 Premie osiguranja 696.484,19 56.194,28 331.721,33 1.084.399,80 45.000,00 1.129.399,80

4292 Reprezentacija 62.105,62 8.237,71 78.345,52 148.688,85 25.000,00 173.688,85

4293 Clanarine 115.511,23 21.852,87 110.573,30 247.937,40 10.000,00 257.937,40

4294 | Ostali nespomenuti rashodi 23.733,82 1.825,38 52.560,80 78.120,00 0,00 78.120,00

43 Rashodi amortizacije 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 894.914,00
431 Amortizacija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 894.914,00

4311| Amortizacija 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 894.914,00

44 Financijski rashodi 101.055,92 14.147,50 73.643,42 188.846,83 4.000,00 192.846,83
441 Kamate za izdane vrijednosne papire 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4411|Kamate za izdane mjenice 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

442 Kamate za primliene kredite i zajmove 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4421| Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4422| Kanate za primijene robe i ostale zajmove 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4423 | Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

443 Ostali financijski rashodi 101.055,92 14.147,50 73.643,42 188.846,83 4.000,00 192.846,83
4431|Bankarske usluge i usluge platnog prometa 43.980,03 5.548,99 24.270,42 73.799,44 3.000,00 76.799,44
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4432 Negativne te¢ajne razlike i valutna klauzula 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00 1.000,00

4433| Zatezne kamate 26.713,65 6.286,25 22.829,86 55.829,76 0,00 55.829,76

4434 Ostali nespomenuti financijski rashodi 30.362,24 2.312,25 26.543,14 59.217,63 0,00 59.217,63

45 Donacije 65.572,65 11.788,15 54.639,21 132.000,00 0,00 20.393.576,68

451 Tekuée donacije 65.572,65 11.788,15 54.639,21 132.000,00 0,00 132.000,00

4511| Tekuce donacije 65.572,65 11.788,15 54.639,21 132.000,00 0,00 132.000,00

4512 | Stipendije 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

452 Kapitalne donacije 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.261.576,68

4521 | Kapitalne donacije 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20.261.576,68

46 Ostali rashodi 4.140,39 744,33 3.450,03 8.334,74 0,00 8.334,74

461 Kazne, penali i naknade $tete 4.140,39 744,33 3.450,03 8.334,74 0,00 8.334,74

4611 Naknade Steta pravnim i fizickim osobama 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4642 Penali, learine i drugo 3.934,33 707,28 3.278,33 7.919,94 0,00 7.919,94

4613 | Naknade $teta zaposlenicima 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4614 Ugovorene kazne i ostale naknade Steta 206,06 37,04 171,70 414,80 0,00 414,80

462 Ostali nespomenuti rashodi ' 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4622| Otpisana potraZivanja 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

4623 | Ostali nespomenuti rashodi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

UKUPNO 31.113.966,77 5.523.588,36 25.082.709,37 61.720.264,49 3.705.000,00 86.581.755,17




Investicijski plan Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije
za 2010. godinu

OPIS INVESTICIJE PLAN 2010. FREKVENCIJE |ADRESE | BROJEVI| OSTALI POSLOVI| POSTANSKE USLUGE

l. Gradevinski objekti 4.065.000,00 3.856.319,75 32.949,51 175.730,74 0,00
A) Izgradnja HAKOM sredista i KMP 4.065.000,00 3.856.319,75 32.949,51 175.730,74 0,00

LAA Nabava poslovnog prostora za sjediste HAKOM-a 400.000,00 191.319,75 32.949,51 175.730,74 0,00

1.LA.2 Izgradnja HAKOM sredista Rijeka 1.095.000,00 1.095.000,00 0,00 0,00 0,00

1.LA.3 Izgradnja KMP Veliki Bokolj 1.270.000,00 1.270.000,00 0,00 0,00 0,00

.A.4 KMS Split 300.000,00 300.000,00 0,00 0,00 0,00

LA.6 Izgradnja KMS Osijek (prethodni radovi) 1.000.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00

Il. Mjerna i raéunalna oprema 5.837.084,00 5.504.716,88 52.479,02 279.888,10 0,00
A) Nabava mjerne opreme za KMP i HAKOM sredista 5.200.000,00 5.200.000,00 0,00 0,00 0,00

I.A.1 Osuvremenijivanje mjernog sustava 3.000.000,00 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00

ILA.2 Oprema za mjerna vozila 2.200.000,00 2.200.000,00 0,00 0,00 0,00

B) Nabava ra¢unalne opreme 637.084,00 304.716,88 52.479,02 279.888,10 0,00

lll. Namjestaj 400.000,00 191.319,75 32.949,51 175.730,74 0,00
IV. Ulaganja u ra¢unalne programe 6.672.600,00 1.173.444,64 1.918.287,69 3.580.867,67 0,00
V. Prijevozna sredstva 1.100.000,00 1.100.000,00 0,00 0,00 0,00
VI. Razvojni projekti i struéne studije 8.850.000,00 1.052.258,64 181.222,32 7.516.519,04 100.000,00
VII. Ostala oprema 190.000,00 90.876,88 15.651,02 83.472,10 0,00
UKUPNO 27.114.684,00 12.968.936,55 2.233.539,07 11.812.208,38 100.000,00




Obrazlozenje plana rashoda HAKOM-a za 2010. godinu

Financijski plan Hrvatske agencije za postu i elektronicke komunikacije (u daljnjem
tekstu: HAKOM) za 2010. godinu sastoji se od Plana potrebnih nov€anih sredstava
za financiranje HAKOM-a, Plana prihoda HAKOM-a, Plana rashoda HAKOM-a i
Investicijskog plana HAKOM-a.

Plan potrebnih nov€anih sredstava za financiranje HAKOM-a prikazuje potrebna
nov€ana sredstva odnosno planirane ukupne rashode uvecane za troSkove
investicija i umanjene za rashode koji ne utjeCu na nov€ani odliv (amortizacija i
kapitalne donacije).

Plan prihoda sastoji se od ras¢lambe prihoda na prihode od naknada za frekvencije,
prihode od naknada za adrese i brojeve, prihoda od naknada od bruto prihoda
operatora komunikacijskin mreza i usluga i prihoda od naknada od bruto prihoda
davatelja postanskih usluga.

Plan rashoda za 2010. godinu sistematiziran je drugacije nego prethodnih godina
zbog izmjena racunskog plana neprofitnih organizacija i zbog transparentnijeg i
jasnijeg prikaza.

Temeljem Zakona o elektroniCkim komunikacijama i Zakona o postanskim uslugama
sredstva za obavljanje poslova HAKOM-a osiguravaju se posebno za podrucje
elektroni¢kih komunikacija i posebno za podrucje postanske i kurirske djelatnosti.
HAKOM vodi i zasebno racunovodstvo za navedena podruc¢ja. Potrebna nov€ana
sredstva za financiranje postanskih i kurirskih usluga osiguravati ¢e se iz prihoda od
naknada od bruto prihoda davatelja postanskih usluga.

HAKOM je u 2008. godini ostvario visak u iznosu 27.168.914,57 kuna koji je
nerasporeden. HAKOM predlaze da se spomenuta sredstva prebace u drzavni
proratun RH s ciliem poticanja strategije prelaska sa analognog na digitalno
emitiranje televizijskih programa u RH.

Mozebitni visak prikupljenih sredstava u 2009. godini u odnosu na godisniji financijski
plan HAKOM-a za 2009. godine planirati ¢e se kroz rebalans financijskog plana za
2010. godinu na stavci I.A.1 Investicijskog plana — nabava poslovnog prostora za
sjediste HAKOM-a.

Rashodi Agencije za 2010. godinu planirani su na osnovi realno o¢ekivanih rashoda
u 2010. godini. Kao §to smo ve¢ spomenuli, plan rashoda sistematiziran je drugacije
nego do sada. Rashodi su podijeljeni na rashode za upravljanje radiofrekvencijskim
spektrom, rashode za upravljanje adresno-brojevnim prostorom, rashode za
upravljanje postanskim i kurirskim djelatnostima te rashode za ostale poslove
HAKOM-a. Rashodi zajedni¢kih sluzbi HAKOM-a raspodijeljeni su na spomenute
rashode ovisno o njihovom udjelu u ukupnim rashodima.

U rashodima za zaposlene planirani su rashodi za place i doprinose zaposlenih i
place u naravi, dakle bruto izdatci za pla¢e. Masa pla¢a u procjeni za 2010. godinu,



u usporedbi s 2009. godinom, nije se promijenila unato€ poveéanju broja zaposlenika
u 2009. godini i planiranom povecéanju broja zaposlenika u 2010. godini.

Dana 1. sijeénja 2009. godine HAKOM je imao 144 zaposlenika, a do izvjestajnog
razdoblja 2009. godine u HAKOM-u je 158 zaposlenika.

HAKOM ce nastojati ispuniti zacrtane zadace:

a) povecanjem ucinkovitosti kroz unaprjedenje procesa i osposobljenosti
zaposlenika.

b) novim zapo$ljavanjem
Naime, zapocet je projekt modeliranja i optimizacije poslovnih procesa HAKOM-a i
obavljena je analiza potrebnih ljudskih resursa. U vecini slu¢ajeva HAKOM raspolaze
dovoljnim brojem stru€nih zaposlenika za obavljanje zadaéa ali je za provodenje
odredenih aktivnosti ipak potrebno ja¢anje ljudskih resursa.

U ovom smislu se HAKOM treba fokusirati na:

modeliranje i redefinicija poslovnih procesa,

- jacanje analize trzista,

- jac¢anje komunikacijskih mreza, vezano uz razvoj kompetencija, odnosno
aktivnosti ,Pogled u buduénost” i razvoj Sirokopojasnih mreza,

- osiguravanje provedbe projekta troSkovnih modela,

- jaCanje regulacije trzista postanskih usluga

- jacanje IT komponente HAKOM-a vezano uz projekt e-Agencija

c) napredovanjem zaposlenika struéne sluzbe HAKOM-a koji rade na
najslozenijim poslovima iz djelokruga rada HAKOM-a.

Prednici danasnjeg HAKOM-a su vec¢inom zapoSljavali vrlo mlad visokoobrazovan
kadar koji je radom u HAKOM-u postao visokostru¢an, stekao iskustvo te ispunjava
uvjete za napredovanje sukladno Pravilniku o sistematizaciji radnih mjesta HAKOM-
a. Smatramo da HAKOM mora voditi raCuna o o€uvanju stru¢nog kadra kroz sustav
nagradivanja kako bi sauvala klju¢ne zaposlenike stru¢ne sluzbe te ih motivirala za
daljnji uspjesan rad i ostanak u HAKOM-u.

Materijalni rashodi sastoje se od naknada troSkova zaposlenima, naknada ¢lanovima
struénih timova, rashoda za materijal i energiju, rashoda za usluge i ostalih
nespomenutih rashoda. Naknade troSkova zaposlenima planirane su na razini
procjene 2009. godine. Na poziciji stru¢nog usavrSavanja zaposlenika planirana je
prvenstveno organizacija radnih skupina i usavrSavanje zaposlenika. Planirane
organizacije radnih skupina u 2010. godini obrazlozene su u GodiSnjem programu
rada i razvoja HAKOM-a (regulatorne radionice, organizacija sastanaka). Sukladno
vlastitom stavu, te takoder prema misljenju i preporukama konzultanata iz CARDS
projekta, HAKOM ulaZe u znanje i usavr$avanje svojih zaposlenika za znanja koja su
potrebna za obavljanje i razvoj djelatnosti HAKOM-a. Smatramo da je ovo jedan od
bitnih uvjeta razvoja HAKOM-a kao regulatora. Planirano je odobrenje za Skolovanje
zaposlenika na visokim $kolama i poslijediplomskom studiju. Ostali planirani iznos



odnosi se na teCajeve, seminare, konferencije i kongrese. Naknade ¢&lanovima
stru¢nih timova obuhvaéaju naknade troSkova ¢lanovima u povjerenstvima, odnosno
naknadu za rad Povjerenstva za zastitu prava korisnika.

Rashodi za materijal i energiju planirani su na nivou procjene 2009. godine.

Rashodi za usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja obuhvacaju rashode za
odrzavanje opreme HAKOM-a (oprema za kontrolu radiofrekvencijskog spekira) i
rashode za odrzavanje softverskih alata. 1zdatci za usluge informiranja i promidzbe
povecani su zbog planiranog povecanja obujma poslova sluzbe za odnose s
javnoséu i opredijelienja HAKOM-a da svoj rad ucini §to otvorenijim javnosti. 1zdatci
za usluge najma poslovnog prostora planirani su na osnovi sklopljenih ugovora za
najam.

U intelektualnim i osobnim uslugama planirane su konzultantske (tehnicke i idejne)
usluge, savjetodavne usluge u vezi izraCuna cijene najma slobodne izgradene
elektroni¢ko komunikacijske infrastrukture i povezane opreme, usluge stru¢nog
prijevoda dokumentacija, odvjetnicke i javnobiljezni¢ke usluge, usluge revizije i druge
intelektualne usluge.

Planirani izdatci za premije osiguranja obuhvacéaju osiguranje motornih vozila,
nekretnina, opreme i zaposlenika.

U skupini 45, podskupini 452, odjeljak 4521 planirane su kapitalne donacije.
Kapitalne donacije odredene su temeljem Odluke Vlade Republike Hrvatske. To su
rashodi koji se financiraju iz salda fonda prethodnih godina (Visak prihoda nad
rashodima iz 2005., 2006. i 2007. godine). Nov€ana sredstva za financiranje ovih
rashoda ve¢ postoje ali ¢e rashodi nastati u 2010. godini, te se prikazuju u okviru
skupine 45.



Obrazlozenje Investicijskog plana HAKOM-a za 2010. godinu
I. Gradevinski objekti

Vezano uz Godisnji program rada HAKOM-a — aktivnosti 3.10-3.12

Il. Mjerna i raéunalna oprema

Osuvremenjivanje mjernog sustava

Vezano uz Godisnji program rada HAKOM-a — aktivnost 3.14

Racunalna oprema

Vezano uz Godisnji program rada HAKOM-a — aktivnost 6.15-6.23

lll Namjestaj

Vezano uz Godi$nji program rada HAKOM-a — aktivnost 6.15-6.23

IV Ulaganja u ra¢unalne programe

Projekt ,e-Agencija’ i ,e-poslovanje”

Vezano uz Godisnji program rada HAKOM-a — aktivnost 6.9-6.14

Ostali racunalni programi

Vezano uz Godisnji program rada HAKOM-a — aktivnost 2.6, 2.9, 2.12, 2.13, 2.26,
5.9

V Prijevozna sredstva

Vezano uz Godi$nji program rada HAKOM-a — aktivnost 3.13

VI Razvojni projekti i struéne studije

Projekt “Pogled u buduénost”

Vezano uz Godi$nji program rada HAKOM-a — aktivnost 6.7
Projekt ,TroSkovni modeli*

Vezano uz Godisnji program rada HAKOM-a — aktivnost 2.4



