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Upute e-Plovila web
HO Oznaka: VL-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.02.2014.
HAKOM

Izdanje: 1.0

1. PodnoSenje zahtjeva za izdavanjem dozvole

1.1.  Preduvjeti

Preduvjeti za podnosenje zahtjeva za izdavanjem dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra na plovilu su sljede¢i:

1. Terminologija:

a. Web korisnik

Registrirani web korisnik na HAKOM web mjestu predstavlja korisnika na ¢iju ¢e se e-mail adresu

isporuciti povratne informacije od strane HAKOM-a (vidi poglavlje 2.5.3 Povratne informacije od
HAKOM-a)

b. Podnositelj zahtjeva

i.  Podnositelj zahtjeva je korisnik na ¢ije ¢e ime ¢e glasiti raduni za naknade za izdavanje
dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra na plovilu.

ii.  Podnositelju zahtjeva e se takoder postanskim putem dostaviti dozvola i rauni za naknade.

iili.  Podnositelj zahtjeva je uvijek i Nositelj dozvole osim u slu¢aju kada je Podnositelj zahtjeva u
sluzbenoj evidenciji HAKOM-a oznacen kao brodar.

c. Nositelj dozvole
Nositelj dozvole je uvijek i Podnositelj zahtjeva osim u slu¢aju brodara.

2. Obvezni prilozi:

a. Skenirana verzija dokumenta Potvrda o OIB-u Podnositelja zahtjeva/Nositelja dozvole

U slucaju kad je Podnositelj zahtjeva/Nositelj dozvole ve¢ ranije predo¢io HAKOM-u potvrdu ili

neku drugu javnu ispravu koja sadrzi podatak o OIB-u nije ih obvezan za naredne dozvole ponovno
dostavljati.

b. Skenirana verzija dokumenta Plovidbena dozvola ili Upisni list plovila

U slucaju da Podnositelj zahtjeva/ Nositelj dozvole ne raspolaze s navedenim dokumentima, potrebno
je priloziti skeniranu verziju potvrde o rezervaciji registracijske oznake izdanu od strane lucke
kapetanije ili rjeSenje o imenu plovila izdanu od strane Ministarstva mora, prometa i infrastrukture.

1.2.  Web aplikacija e-Plovila

Kako biste ispravno i uspjesno podnijeli zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra na
plovilu:

1. Maksimalno predvideno vrijeme za podno$enje zahtjeva u web aplikaciji e-Plovila je 120 min. Nakon isteka
tog vremena Vasa transakcija se prekida i morat ¢ete podnijeti zahtjev ponovno

Pripremljeni skenirani prilozi moraju biti u .pdf, .jpg, .jpeg, .png ili .gif formatu maksimalne veli¢ine do 2MB
inace ih necete moci priloziti.

3. Povratna informacija od strane HAKOM-a bit ¢e poslana na e-mail adresu prijavljenog web korisnika. Ovisno
0 sigurnosnim postavkama e-maila moguce je da e-mail poruka zavrsi i u Junk e-mail datoteci pa provjerite
tamo ukoliko ju ne dobijete u glavnom sanduéi¢u (Inbox)

4. Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su za unos/odabir.
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Upute e-Plovila web
H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.02.2014.

HAKOM Izdanje: 1.0

2. e-Plovila

2.1.  Pristup aplikaciji

Web aplikacija e-Plovila sastavni je dio HAKOM web mjesta.
Pristup HAKOM web mjestu: e web preglednik upisati www.hakom.hr §to ¢e Vas dovesti na naslovnicu HAKOM web
mjesta (slika 1).

Mapa weba | Cesta pitanja | Kontakt | English
2

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

Pocetna 0 nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreie RF spektar Posta u u
efgendia
ER ... .
e-Triiste Objavljena studija Razvoj Zirokopojasnog pristupa i | na otocima:
e-Falbe Metodologija | model projektiranja
= ’
e-Prenosivost = y
e-Nabava
e-Zaposlenja Vijesti i najave: Kontaktirajte nas:
Arhiva | RSS &) ".r"
Jawni poziv za dodjelu broja 116006 - Pozivni L =
centar za Zrtwe zlodina (Victims of Crime) , p‘lta‘te nas i
16.5.2011. .
-

» "OdrZana radionica: Nadzor triSta RITT oprame”,
12.5.2011. Odgovernit semo na Vaga pitanja  podruja nass
mizrodavnosti u 2 2

» Dodjela dedatnog radiofrekvencijskog spektra Hrvatskom 5 o A R R

Telekomu d.d., 6.5.2011. Molima za strplienje u sluaju da neks Vala pitanjs izhkuju
prikupljanje infon unutar HAKOM-z ili vig
analizu od strane nagih strufnjaka.

Z=dnevnu

» Javni poziv za dedjelu broja 118000 - Pozivni centar 23
nestaly discu (Hotline for missing children) , 2.5.2011.
Flan dodjele radijskih frekvencija za shufbe zemaliske » Fitajte nas.
Horisnifko ime: radiodifuzije u frekvenciiskim pojasevima 148,5 kHz - » Wi ste pitall..
14520 MHz, 15.4.2011.

i
!, £

Lezinka:
Savijed: Javna rasprava:
Jof nemate otvoren rafun? 2 2 Javna
Zaboravili ste lozinku? Savjeti Raspr'aua
Y
Prijedlog odiuks kojom se odreduju zmjene i dopune opdih
» Majvaznii savjeti korisnicima uvjeta operatora javnih komunikaciskih ushiga vezano uz
3 Roaming ushigu govome pote

» Osobe s pasebnim potrebama Datum otvaranja rasprave: 15, trawnja 2011,
PHARE CARDS IPA Cidobrani R P
® \OoDrEniE I3 uveoz Datum zatvaranja rasprave: 18, svibnjz 2011,

hi =] » Zattita dizce na intemnety

» PruZanje usliga uz opdu dozvolu (WLAN) » Dosadsinis rasprave

Slika 1. Naslovnica HAKOM web mjesta (www.hakom.hr)

Preduvijeti koristenja web aplikacije e-Plovila su:
1. web korisnik treba biti registriran na HAKOM web mjestu

2. web Korisnik treba izvrsiti prijavu na HAKOM web mjestu ako je prethodno registriran za pokretanje web
aplikacije e-Plovila
2.1.1. Registracija korisnika

Ako niste registrirani na HAKOM web mjestu, prvo se trebate registrirati kako bi mogli koristiti web aplikaciju e-
Plovila.
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Forma za registraciju pokrece se na naslovnici HAKOM web mjesta i popunjava kao §to je prikazano na sljedecoj slici

(slika 2).

[ =3

HHAKOM

HRVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACHIE

English

Pocetna O nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreze RF spektar Posta

eAgenda

r

s

e-Triiste

eZale H.

e-Prenosivost

f— HHAKOM

e-Zaposlenja

Korigniéko ime:
WESTOP 100
Lozinka
~ JEDNA OD TOP 10y
[ Potua | [ WIS STRANICA U KATEGOR)

nemate otvaren ragun?

PHARE CARDS IPA

http:///ec.europa.eu

HRVATSKA AGENCIJA 2A POSTU | ELEXTRONICKE KOMUNIKACUE

Pocetna O nama Dokumenti  Korisnici Komunikacijske mreze RF spektar Poita

Registracija korisnika
uprimve Korisnik

ja korisnika

hina adresa

2 honvat@gmait hr

1. Klikom miSem odaberite opciju Jos nemate otvoren racun?
2. Odabirom navedene opcije otvorit ¢e se forma za registraciju
u kojoj trebate:
a. Iz padajucdeg izbornika lzaberite vrstu prijave odabrati
opciju Korisnik
b. Polja oznagena zvjezdicom (*) su obvezna za unos pa
ih popunite
3. Kada ste unijeli podatke odaberite opciju Posalji podatke
4. Ukoliko ste ispravno izvrsili sve prethodne korake uspjesno
ste se registrirali na HAKOM web mjestu
5. Nakon uspjesne registracije dobit ¢ete e-mail poruku na Vas
e-mail racun. )

Slika 2. Registracija novog web korisnika na HAKOM web mjestu

2.1.2. Prijava za rad

Nakon §to ste registrirani na HAKOM web mjestu trebate se prijaviti kako bi mogli pristupiti aplikaciji e-Plovila.
Postupak prijave izvrSava se na naslovnici HAKOM web mjesta kao $to je prikazano na sljedecoj slici (slika 3):

[ =3

HAKOM

iste
e-Zalbe
e-Prenosivost
e-Nabava

e-Zaposlenja

1. Upisite korisnitko ime
2. Upisite lozinku

3. Klikom miSem odaberite opciju Potvrdi

i
11n
18 L)

Korisnicko ime.
ivkovic

!

ozinks

‘

Jo§ nemate otvoren ragun?

PHARE CARDS IPA

hetp://ec.europa.eu

HRVATSKA AGENCIA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACIJE

Pogetna 0 nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreze RF spektar Posta

apa weba| Eesta pitania | Kontakt| English

lzdvojeno: T

Objavijena studija Razvoj Eirokopojasnog pristupa infernetu na ofocima: |
Metodologija i model projektirania '

vise

Vijesti i najave: Kontaktirajte nas:
ArhivalRSS B r
Plan dodjele radijskih frekvencija za sluzb <
an dodjele radijskih frekvencija za sluzbe PR
zemaljske radiodifuzije u frekvencijskim Pltal,te nas P
pojasevima 148,5 kHz - 1492,0 MHz, 15.4.2011.
» Javni poziv za prikuplianje ponuda za unajmijvanje -
posiovnog prostora u Zagrebu, 7.6.2011 Odgovortt éemo na Vasa piania iz podrutia naSe
u najkraéem mogucem Molime

» Dostupnost elektroni&kh komunkaciskh usluga za 0sobe s

Ivalidteton, 30,3201 za sirpliene u siuCaju da neka VaSa pitanja iziskuju priupfanie

Navodne telefonsk o ot informaciia unutar HAKOM-a i viSednevnu analizu od strane
» Nawodne telefonske prievare sa sedmeroznamenkastim hedih stEniks

brojevima kofi zapoéiniu s 838, 7.3.2011

» Upravni sud Republike Hrvatske potvrdio ispravnost HAKOM # Plajtz nas
-ovih odluka vezanih uz zaStitu korisnika, 4.3.2011 » Viste pitali.
Savieti: Javna rasprava:

. H Javna
Savjeti Rasprava
3 o Priedlog odluke kojom s odreduiu zmiene | dopune opéin
» NafvaZnij savietikorisnicima uvieta operatora javnih kemunikaciiskh usiuga vezano uz
» Roaming usiugu govorne podte

» Osobe s posebnim potrebama
» Odobrenja za uvoz
» Zadtita diece na internetu

EruZanie ushina u7 anéu dozuoli (7L AN

Datum otvaranja rasprave: 15. travnja 2011
Datum zatvaranja rasprave: 16. svibnja 2011

Slika 3. Prijava web korisnika za rad na HAKOM web mjestu
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Upute e-Plovila web
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Izdanje: 1.0

2.1.3. Pokretanje web aplikacije e-Plovila

Nakon $to ste se uspje$no prijavili na HAKOM web mjestu mozete pokrenuti aplikaciju e-Plovila.
Aplikacija se pokrece odabirom opcije e-Dozvole na HAKOM pocetnoj stranici kao §to je prikazano na sljedecoj slici

(slika 4).

2.2.

[ =3

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

RF spektar Posta

Mapa weba | Cesta pitanja | Kontakt | English

Trazi

r

Poéetna O nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreze
e-Agendia .
lzdvojeno:
e-Triiste 300, godina rodenja velikog hr g zi Rudera Bog
e-Zalbe _vise

e-Prenosivost

e-Nabava

e-Zaposlenja

e-Dozvole

Kliknite misem na opciju e-Dozvole
kako biste pristupili aplikaciji e-Plovila

Arhiva| RSS )

T -~ proorna
talijanskog ometanja televizijskog i radijskog
programa na razinu Medunarodne
telekomunikacijske unije, 23.5.2011.

» Javni poziv za dodjelu ja za pr je ispitivanj;
kakvoce usluga, ociene, ispitivanja i ovjere sustava za
mjerenje i naplatu usluga elektronickih kemunikacia,
20.5.2011.

» Javni poziv za dodjelu broja 116006 - Pozivni centar za Zrtve
zloéina (Wictims of Crime) , 16.5.2011.

# "OdrZana radionica: Madzor trZidta RiTT opreme”, 12.5.2011.

» Dodjela dodatnog radiofrekvenciskog spektra Hrvatskom
Telekomu d.d., 6.5.2011.

Korisnigko ime:

Lozinka: Sauieti:

Jo& nemate otvoren racun?
Zaboravili ste lozinku?

Savjeti

Kontaktirajte nas:

Pitajte nas

Odgovorit ¢emo na Vaa pitanja iz podrucja nase
mierodavnosti u najkraéem moguéem vremenskom roku. Molimo
za strplienje u =luéaju da neka Vada pitanja izizkuju prikupljanje
informacija unutar HAKOM-a ili vidednevnu analizu od strane
nasih strunjaka.

» Pitajte nas

» Wiste pitali...

Javna rasprava:

Javwna
Rasprava

» |zmjene i dopune financiskog plana HAKOM-a za 2011.

Slika 4. Pokretanje web aplikacije e-Plovila

Podaci o Podnositelju zahtjeva

2.2.1. Unos OIB-a

OIB je jedinstveni podatak po kojem se pretrazuju i dohvacaju podaci Podnositelja zahtjeva.
Nakon pokretanja web aplikacije e-Plovila prvi obvezan korak je unos OIB-a Podnositelja zahtjeva.

1.

Unos OIB-a Podnositelja zahtjeva prikazan je na sljedeéoj slici (slika 5).

Javno
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Upute e-Plovila web

H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.02.2014.
Izdanje: 1.0

2.

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIE

Komunikacijske mreze RF spektar

Maputak za izdavanje dozvole za uporabu radiofrekvenciigkog spektra na plovilu

Posta

Pocetna O nama Dokumenti Korisnici
& Ddjavi se

Molimo unesite OIB podnositelja zahtjeva (nositelja dozvole)

& Zahtjev za rjigfavanje sporal upit

& PoZalji pitanje

85584865987

AN

& Moja pitanja

[ Dozvole

AGHEONTINTERNET HATIECA) =

109"

WEB TOP 100

£

1. Upisite OIB Podnositelja zahtjeva

2. Klikom miSem odaberite opciju Dalje

JEDNA OD TOPIQ

WEE STRANICA U KA.TEGDR\]‘\ -

Copyright 2003, Hrvatska agengim za poétu i elektronitke komunikacije

WMapa weba | Cesta pitanja | Kontakt

Slika 5. Forma za unos OIB-a Podnositelja zahtjeva

Nakon $to ste unijeli OIB Podnositelja zahtjeva i odabrali opciju Dalje, uneseni OIB se provjerava. Sukladno

provjeri dobit ¢ete jedan od sljede¢a 3 moguca rezultata (kako je prikazano na slici 6):

a. OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden

b. OIB Podnositelja zahtjeva je

pronaden

c. Pronadeno je viSe kontakata s unesenim OIB-om Podnositelja zahtjeva

U nastavku ¢e se opisati daljnji postupak podnosenja zahtjeva za svaki od navedenih rezultata

Javno
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Upute e-Plovila web
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lzdanje: 1.0

apa weba.

[ =3
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Pogets Onama  Dokumenti

2ogavise

Korisnici  Komunikacijske mreze  RF spektar  Posta

Holimo unesite OI8 podnositeja zahtieva (nositeja dozvole)
&2y za eSavanie spore/upt

85584865987

CJ

& Potal ptane
& o ptana

& Dozvole

YIBI'09'

\WEB TOP 100

JEDNA OD TOP | og

WEBSTRANICA U KATEGOR) B

Conyright 2008, Hrvatska sgens

2 post | sktronike komurikacie
e ptana | Konait

(remn )
-

[ =
l! AROM

AT AR A PR ELETRCRS R EAARSEACAE
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“ o

POONOSTELI ZANTIFVANOSTELI BOZVOLE
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w21y
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Slika 6. Mogu¢i rezultati provjere OIB-a

a. OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden

Ako je rezultat provjere vratio da OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden trebat Cete popuniti sve podatke o
Podnositelju zahtjeva (slika 7) i obvezno priloZiti skenirani dokument Potvrda o OIB-u (slika 8).

ke = e =
HRVATSKA AGENCLIA 24 POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACUE HRVATSXA AGENCUIA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACUE
Potetna  Onama  Dokumentl  Korisnici  Komunikaciiske mrefe  RF spektar  Poita Poetna  Onama  Dokumenti  Korisnici  Komunikaciiske mree  RF spektar  Pokta
MAPIAL 78 ZANCENe SOTeole T8 UPSTES MBOGMELNENCHLS] BRI N8 VAL Naputak 78 Z5avanjE GSTVEie T0 POTABU RSSTEAVERCIRAOY SOEIA 1A DOVRI
#0amise #0dmise
podasss Molitg usesite OF podeositelia cahtpeva (rosielia dozvole)
[ EATp———
7153355800 =3 07193355880
Tradend korisne: i pronadn Trafan! Korisnik w49 prosaden.
[y
e Podnaztel rane 00Ba Podnosiiey o 0B
DS abjae | 51MES Giot | Biowse.. | Brawse...
PODNOSITELY ZAHTJEVAMOSITELS BOZVOLE PODHOSITEL) ZAKTJEVAMOSITELI DOZVOLE
mewPrec . Poduzeds 0.0, tasnfresne * Poduzede d.on
JEDNA OD TOP - -
* 07193355080 8% (7193356980
" Ukea i hutni broj e Uliea | kuéni oy
BOSNA | HERCEGOVINA - dava’ HAVATSKA -
dudai grod |
Punomaé ot visnks [T
o [SIROK) BRUEG BIH BA8220 Erowse.
e
o 88" chvezns 22 ot oo . pecunt

1. Unesite minimalno obvezne podatke o Podnositelju zahtjeva
2. Iz padajuceg izbornika odaberite jednu od ponudenih drzava
3. Zaodabranu drzavu, u izborniku Grad prikazat ¢e se svi predefinirani
gradovi.
a. Ukoliko ste pronasli Zeljeni grad odaberite ga iz izbornika.
b. Ukoliko niste nasli Zeljeni grad , klikom misem na ikonu sa
zelenim plusom pokrenite unos novog grada i upisite naziv
grada te postanski broj u polje Postanski broj.

Slika 7. Unos drzave, grada i po$tanskog broja
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Upute e-Plovila web

H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.02.2014.
lzdanje: 1.0

Molimo unesite OIB podnositelja Zahtjeva (nositelja dozvole)

07193355880

Traieni korisnik nije pronaden.

Podnositelj zahtjeva trenutno nije korisnik HAKOM usluga. Molimo priloite potvrdu o OIB-u.

D/ \Ostalo\DozvolaWPobnd: [ Browse.. |

1. Kako biste priloZili trazeni skenirani dokument

Potvrda o OIB-u odaberite opciju Browse

2. Pronadite dokument na Vasem lokalnom racunalu

i prilozite ga

3. Skenirani dokument moze biti samo u formatima
.jpg, -ipeg, .gif, .png, .pdf do 2 MB velitine inace

Vam aplikacija nece dati priloZiti dokument

Odaberite samo dokumente sijedeceg tipa: .jpg jpeg gif png pef
Odaberite novi odgovarajuci dokument.
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Slika 8. Prilaganje skenirane verzije dokumenta

b. OIB Podnositelja zahtjeva je pronaden

Ako je rezultat provjere vratio da je OIB Podnositelja zahtjeva pronaden u formi Podnositelj zahtjeva/Nositelj dozvole
prikazat ¢e se vaZze¢i podaci koje ste ranije sluzbeno dostavili HAKOM-u i koje ne moZete izmijeniti. Jedino moZete
dodatno upisati e-mail adresu Podnositelja zahtjeva i priloziti skenirani dokument Punomo¢ od vlasnika.

Ako podaci nisu toéni ili azurni, Podnositelj zahtjeva treba kontaktirati HAKOM radi azuriranja mati¢nih podataka.
Kliknite na opciju Nastavi kako bi nastavili s podno$enjem zahtjeva.
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HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

Mapa weba | Cesta pitanja | Kontakt

Pocetna 0O nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreze RF spektar Posta
Korisnick Mia Fivkovic Naputak za i za uporabu spekira na ploviu
& Odjavise
Molimo unesite OIB podnositelja zahtjeva (nositelja dozvole)
& Zahtjev za rjeSavanje spora/ upit
85584865987
& PoZalji pitanje
& Moja pitanja
PODNOSITELJ ZAHTJEVA/NOSITELJ DOZVOLE
[3 Dozvole
NaziviPrezime ©  ZAGREBACKI HOLDING d.o.o.PodruZnica ZET -
Ime.
rl.l.ﬂnr-liLN\ \rlr:?i::.lala ; 0B * 85584865987
\WEB TOP 100 Adresat Ozaljska 105
2 Drzava* [HRVATSKA -
JEDNA ©D TOP 10, o
WEB STRANICA U KATEGORI)! ! ZAGREB
Postanskibrol” 4R 40000
Kontakt
Punomoc od vlasnika Browse.

Polia oznaena sa * obvezna su za popuniti

Slika 9. Prikaz podataka o Podnositelju zahtjeva (OIB pronaden)
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Upute e-Plovila web
H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.02.2014.
Izdanje: 1.0
C.

Pronadeno je vise kontakata s unesenim OIB-om Podnositelja zahtjeva

Ako je rezultat provjere vratio vise Podnositelja zahtjeva s OIB-om kojeg ste unijeli, web aplikacija trazi da odaberete
jedan od ponudenih izbora u izborniku u polju Naziv/Prezime kako je prikazano na slici 10.

Za odabrani kontakt podatke ne mozZete izmijeniti. Jedino mozete dodatno upisati e-mail adresu Podnositelja zahtjeva i
priloziti skenirani dokument Punomo¢ od viasnika.

Ako trazeni kontakt nije na ponudenoj listi, trebate kontaktirati HAKOM radi provjere postojanja trazenog kontakta u
sluzbenoj evidenciji HAKOM-a.
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Ako podaci nisu to¢ni ili azurni, Podnositelj zahtjeva treba kontaktirati HAKOM radi azuriranja mati¢nih podataka.
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Slika 10. Unos podataka kada je pronadeno vise OIB-a
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Upute e-Plovila web

e

HAKOM

Oznaka: VL-RK-KP-KOR
Vrijedi od: 20.02.2014.
Izdanje: 1.0

2.3.  Podaci o Nositelju dozvole

Mati¢ni podaci o Podnositelju zahtjeva i Nositelju dozvole mogu se razlikovati samo u slucaju ako ste u sluzbenoj

evidenciji HAKOM-a oznaceni kao brodar.

Oznaka brodar znaéi da podaci na samoj dozvoli za uporabu RF spektra na plovilu nec¢e nuzno glasiti na Podnositelja
zahtjeva, ve¢ na nekog drugog, ali ¢e se Podnositelju zahtjeva fizicki ispostaviti sama dozvola i ra¢uni za naknade za tu

dozvolu. Svi racuni glasit ¢e na Podnositelja zahtjeva.

Ako je Vas OIB prepoznat kao postojeci prilikom popunjavanja podataka o Podnositelju zahtjeva (vidi poglavlje 2.2.
Podaci o Podnositelju zahtjeva) i ako jeste brodar, a ne nudi Vam se opcija unosa podataka o Nositelju dozvole u web
aplikaciji e-Plovila, kontaktirajte HAKOM kako bi Vam se omogucilo ispravno podnosenje zahtjeva za dozvolom.

Nakon $to ste unijeli podatke o Podnositelju zahtjeva i prepoznati ste kao postojeci korisnik i kao brodar:

1. Prikazat ¢e Vam se forma za unos podataka o Nositelju dozvole (podaci koji ¢e pisati na dozvoli za uporabu RF
spektra na plovilu). Inicijalno ¢e se preslikati podaci o Podnositelju zahtjeva koje ste prethodno unijeli:

|

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

Pocetna O nama Dokumenti Kerisnici Komunikacijske mreze RF spektar
NOSITELY DOZVOLE
& Ddjavi se S
Naziv/Prezime: * Podnositelj zahtjeva
& Zahtjev za rigfavanje =pora/ upit
Irne:
& Poialji pitanje .
0B 90555363444

& Moja pitanja L
Adresa *

Adresa Podnositelja zahtjeva
21 Dozvole

Dr#ava * HRVATSKA
Grad * @ DUGD SELO
Po&tanski broj * HR-10370

Kontakt

WEB STRANICA U KATEGOR)I |

Posta

Polja oznacena =a * obvezna su za popuniti

Slika 11. Forma za unos podataka o Nositelju dozvole

2. Ako su podaci odgovaraju¢i (Podnositelj zahtjeva - brodar zahtijeva dozvolu za sebe), kliknite miSem na opciju

Nastavi na dnu forme za unos podataka o Nositelju dozvole.

3. Ako podaci nisu odgovarajuc¢i (Podnositelj zahtjeva - brodar zahtijeva dozvolu za nekog drugog) potrebno je
unijeti OIB Nositelja dozvole u polje OIB. Kliknite miSem unutar polja OIB i upisite Zeljeni OIB te pokrenite

provjeru OIB-a kao $to je prikazano na sljedecoj slici:

Javno ©2014 HAKOM
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Upute e-Plovila web
H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR
Vrijedi od: 20.02.2014.
HAKOM lzdanje: 1.0
Mapa web

a | Cesta ptanja | Kontakt
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HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIE

Pocetna O nama Dokumenti Keorisnici Komunikacijske mreze RF spektar Posta
oSITELy bozvoLE
& Odjavise

Naziv/Prezime: *

& Zahtiev za riedavanje sporal upit

Ime.

& Posali pianje

oB* [ 85584865367 ]

Drava*

Grad* @ /
Poétanski broj /

Kontakt /
N
-
2na sa * obvezna su za popuniti

1. Kliknite miSem unutar polja OIB kako bi ponistili
inicijalno prikazane podatke i upisite Zeljeni OIB
Nositelja dozvole

2. Nakon sto ste unijeli OIB Nositelja dozvole klikom
misem odaberite akciju Izmijeni

& Moja ptanja

Adresa ®

[ Dozvole

HRCIBHAUNIINTERNET 1HATIEEA) 2

VIDI'09'

\WEB TOP 100

|
JEDNA ©OD TOP6;

WEB STRANICA U KATEGORI)

Slika 12. Provjera OlIB-a Nositelja dozvole

4. Nakon $to ste unijeli OIB Nositelja dozvole i odabrali opciju Izmijeni, uneseni se OIB provjerava. Sukladno
provjeri dobit ¢ete jedan od sljede¢a 2 moguca rezultata:

a. OIB Nositelja dozvole nije pronaden

b. OIB Nositelja dozvole je pronaden

Postupak temeljem dobivenih rezultata identican je kao i kod unosa podataka o Podnositelju zahtjeva pa se
necée ponavljati (vidi poglavlja 2.2.1.a) OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden i 2.2.1.b) OIB Podnositelja
zahtjeva je pronaden)
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HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIE
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Slika 13. Mogu¢i rezultati provjere OIB-a
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HAKOM

Upute e-Plovila web

Oznaka: VL-RK-KP-KOR
Vrijedi od: 20.02.2014.
lzdanje: 1.0

2.4.

Unos podataka za dobivanje dozvole

Nakon $to ste uspjesno ispunili podatke o Podnositelju zahtjeva (i Nositelju dozvole ukoliko ste oznaceni kao brodar)
sljede¢i korak je ispunjavanje podataka za dobivanje dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra na plovilu. U
nastavku ¢e se detaljno opisati unos karakteristicne grupe podataka.

Pocetna

[ =

AKOM

HAVATSKA AGENCLIA ZA POSTU | ELEKTRON EKE KOMUNIKACILIE

O nama Dokumenti Korisnici
VRSTA DOZVOLE

®) Tra)na (oo otplsa poila)
Priviemena

Elektronicke komunikacije

PODACI O PLOVILY

Mazlv phoviia Il reglistracjska
ogmaka: *

Pazina aznaka Il oruga |
CEnaka prepaznavanta:

Kategonja shuZbe | |

lovespodendije

‘SeiRsil entmiEc|sa broj |

AAIC

‘Selekthnl pozhunl brg)

BEFC MMEDEC

Opt razrad plovila * |

Pajedinatnl razred piovila = |

Plovidbana dozvalaiptsn Bst
plowla *
M= doZVO{|2Na WEIKINa 23 dokumEnt & ZMS.

RF spektar | Pogta

Mapa weba | Cesta pitanja | Kontakt |

ODASILIALI
8ol Oenaka prema ITU, frekvenci{aka
:mr podnudja il dodijeljens frekvencije *
WFHF: | | [T. MF: 1,605 kHz - £.000 kHz U]
WHF: | |[w. 156.025- 182075 MHz |
\HF (prfencen): | |[v.156.025 - 182075 MHz |
\HF {zratni | |[w. 156.025- 182075 MHz |
U | | [457.525-457.575 Mz, 457.525-|
EFIRE (B): | | |B, 121.5 MHz |
EPIRE (E): | | [E. 408 MH= |
s [ [seus |
SAAT: | | [®. 9.200-9,500 MHz |
A | |[w. 156,025 182075 MHz |
RADAR (): | | [5- 2.820 - 3.100 MHz |
RADAR (X | | [x. 2,320 - 0,500 MH= |
SATELLITE (inmarsat C): | |[5. |

PODNOSITELS ZAHTJEVAIMNO SITELS

PONISTENJE DOZVOLE

PoniEtenfe dozvole ]

Prethodna dozvala:  pL |

| [2m13

DOZVOLE
Mazh/Prezime: - [oTvoRENI RADIO do.q. |
ime - [ |
os* [sa012728180 |
Aureza | Gbini 25, Buzin |
Dizava [HR |
Gran- |zacRes |
Pastanskl bra| - [HR-t0000 |
(rn | |

OETALIUREBAJL

osTaLonaliiati

B
sattslllfa [ostall:  uredaja

Frekvencijska podruia Il dodljaljans

[Kalidana)*: Trakvenche -
I | Il |
Ero)
datila: ursasja Fwﬂ:ldﬂﬂm
[Kalidana)*: :
| Il
[ HNAPOMENA

[ maturdujem da su podact danl 1 avam zaitjev | 6l dodatnl podac dani uz ova) zahijey intal | lsani.

Polja oznatena 53 * obvena U 23 popunit

Slika 14. Forma za unos podataka za dobivanje dozvole za uporabu RF spektra na plovilu
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Upute e-Plovila web

e

HAKOM

Oznaka: VL-RK-KP-KOR
Vrijedi od: 20.02.2014.
Izdanje: 1.0

2.4.1. Vrsta dozvole

Zahtjev moZete podnijeti za jednu od dvije vrste dozvola:

a. Trajna dozvola — vrijedi do otpisa plovila

b. Privremena dozvola — vrijedi ograni¢eni vremenski period

Trajna dozvola:

Ako podnosite zahtjev za izdavanjem trajne dozvole klikom miSem oznacite tu opciju:

VRSTA DOZVOLE

@ | Trajna (do otpisa plovila)
Privremena

PODACI O PLOVILU

Za odabir izdavanja trajne dozvole za plovilo
klikom miSem oznadite opciju (ova opcija je
automatski oznacena)

Privremena dozvola:

THTETUT SIZE T
korespodencije

Sateltski identifikaciski bro]
AAIC

Selektivni pozivni broj

Opéi razred plovila *
Paojedinaéni razred plovila *

Plovidbena dozvola/Upisni list
plovila *

MMSUDSC

-

Browse

Slika 15. Opcija Trajna dozvola

Ako podnosite zahtjev za ograni¢en vremenski period klikom miSem oznacite opciju Privremena i odaberite Zeljeni
period vazenja dozvole kao $to je prikazano na sljedecoj slici:

VRSTA DOZVOLE

753 plovia

PODACI O PLOY

Naziv plovia il registraciska
oznaka: *

Pozivna oznaka il druga
oznaka prepoznavanja:

Kategoria sluZbe i
korespodencie

Satelitski identifikaciski broj
AAIC

Selektivni pozivni broj

Opéirazred plovila *
Pojedina&ni razred plovila *

Plovidbena dozvola/U pisni list

plovila *

©) Trainate
(&]rrmremens

0d

: 05.06.2011

Kliknite misem u kruZi¢ pored opcije Priviemena
Odabirom opcije Privremena pojavljuju se polja
Od i Do za unos datuma vazenja dozvole. Kliknite
unutar polja Od te potom kliknite na Zeljeni datum
u kalendaru. Isto napravite i za polje Do.

1

3
10
17
24
3l

Srpanj 2011 1%

Fo Ut 5r (e Pe

4 5 & 7 8 9
11 12 13 14 15 16
18 19 20 21 22 23
25 26 27 28 29 30

MMSIDSC
-

Erowse...

Slika 16. Opcija Privremena dozvola

Javno

©2014 HAKOM

14 0d 22




Upute e-Plovila web
H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.02.2014.

HAKOM Izdanje: 1.0

2.4.2. Podaci o plovilu

Nakon odabira Vrste dozvole, sljedeca karakteristi¢na grupa podataka je Podaci o plovilu.
Polja oznacena zvjezdicom (*) obvezna su za popuniti/odabrati. Obvezna polja u ovoj grupi podataka su:

a. Naziv plovila ili registracijska oznaka
b. Opéi razred plovila

c. Pojedinacni razred plovila

d. Plovidbena dozvola/Upisni list plovila

Postupak i pravila prilaganja skenirane verzije dokumenta je prethodno objasnjen pa se neée ponavljati (vidi poglavlje
2.2.1.a) OIB Podnositelja zahtjeva nije pronaden).

VRSTA DOZVOLE

@ Trajna (do otpisa plovila)

) Privremena

PODACI O PLOVILU

Naziv plovila ili registracijzka WENDY
oznaka: *

Pozivna oznaka ili druga

oznaka prepoznavanja:

Kategorija sluZbe i
korespodenciie
1. Popunite minimalno obvezna polja. Kliknite

miSem unutar polja i upiSite odgovarajuci
podatak.
2. Opciipojedinacnirazred plovila odaberite iz
padajuceg izbornika.
Ako niste sigurni koji su odgovarajuéi razredi
mozete odabrati opciju XX- Neodredeno za opci,
o ) odnosno XXX- Neodredeno za pojedinacni razred
Pojedinacni razred plovila * YAT - Jahta pIOVi/G.
Flovidbena dozvola/Upisni st D-\Ostalo\Dozvola\Plavidb U polju Plovidbena dozvola/Upisni list plovila
plovia * potrebno je priloZiti odgovarajuéi skenirani
dokument.

Satelitzki identifikacijzki broj

AAIC

Selektivni pozivni broj

SSFC MMSIDSC

Opéirazred plovila * PL - Brod za odmor

Slika 17. Podaci o plovilu — pravila popunjavanja podataka

2.4.3. Odasiljaci 1 uredaji na plovilu

Nakon $to ste popunili podatke o plovilu potrebno je definirati odasiljace i uredaje koji se nalaze na plovilu.
U nastavku je detaljno opisan na¢in unosa podataka za ovu karakteristi¢nu grupu

Odasiljaci

Za standardan skup odasiljaca ponudena Vam je lista odaSiljaca u kojoj trebate naznacliti odasiljace koje imate na
plovilu na nacin prikazan na sljedecoj slici:

Javno ©2014 HAKOM 150d 22




Upute e-Plovila web

ODASILJACI

Broj Oznaka prema ITU, frekvencijska
podruéa ili dodijeljene freky

uredaja*

MFHF

VHF

VHF (prijenosni

'VHF (zraéni),

UHF:

EPIRB (B 5

EPIRB (E): E

PLB

SART

Als:

RADAR (S

RADAR (X):

SATELLITE (Inmarsat C)

Oznaka: VL-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.02.2014.
Izdanje: 1.0
ODASILJACI
Broj Oznaka prema ITU, frekvencijska
uredaja*  podrudja ili dodijeljene frekvencije *

EPRB (B): B 1215 MHz
EPIRE (E) E_ 406 MHz
PLB
SART:
Als: 56.025 — 162 975

RADAR (S}

RADAR (X}

SATELLITE (Inmarsat C):

A

2. U polju Oznaka prema ITU, frekvencijska podrucja ili

1. U polje Broj uredaja pored odgovarajuceg odasiljaca
upisite broj uredaja tog tipa na Vasem plovilu

dodijeljene frekvencije automatski Vam se prikazuje
sluzbena ITU oznaka i frekvencijski raspon.

Nakon unosa Broja uredaja ovo Vam se polje aktivira
za izmjenu podataka i unos ogovarajuceg
frekvencijskog podrucja

Slika 18. Specificiranje odasilja¢a na plovilu

Ostali odaSiljaci

Ukoliko na plovilu posjedujete neke specijalne odasiljace i/ili uredaje iste je takoder potrebno specificirati u grupi

podataka Ostali odasiljaci kao §to je prikazano na sljedecoj slici:

e N

1. U polje Satellite (ostali) upisite naziv satelitskog komunikatora
i/ili u polje Odasilja¢ upisite naziv odasiljaca.

Ako Zelite navesti vise satelitskih komunikatora i/ili uredaja
unesene nazive odvojite zarezom.

1. Upisite ukupan unesen broj ostalih satelitskih komunikatora i
ostalih odasiljaca u polje Broj uredaja koje se nalazi pored polja
za unos naziva.

2. U polju Frekvencijska podrudja ili dodijeljene frekvencije upisite
odgovarajuci podatak

) : Frekvencijska\podrudja ifi dodijeljene
sattejiffe (ostali):

: frekvencije *

Inmarsat B 1 S
L Broj Frekvencijska podrudja ili dodijeljens
Odagiljaé: . _
uredaja*:  frekvencije =

OSTALI UREBAJI

NAPOMENA

1. Grupa Ostali uredaji omogucuje Vam unos
proizvoljnog teksta (do 150 znakova) ako se na
plovilu nalaze specijalni uredaji za koje Zelite da se
upisu na dozvolu

2. Grupa Napomena omogucuje Vam unos
proizvoljnog teksta (do 150 znakova) za bilo kakvu
napomenu koju Zelite naznaciti HAKOM-u vezano
uz izdavanje dozvole

Slika 19. Specificiranje ostalih odasiljaca i uredaja na plovilu
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Upute e-Plovila web

H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.02.2014.

HAKOM Izdanje: 1.0

2.4.4. Ostalo

Podnositelj zahtjeva/Nositelj dozvole

PODNOSITELJ ZAHTJEVANOSITELJ DOZVOLE

Nazr/Prezima: *

0B — : Grupa Podnositelj zahtjeva/Nositelj dozvole
informativno prikazuje podatke koji ¢e se nalaziti

feress zaljska 1 \ na dozvoli za uporabu RF spektra na plovilu.

Drava * . To su podaci koje ste popunili o Podnositelju

zahtjeva ili o Nositelju dozvole ako ste oznaceni
kao brodar u sluzbenoj evidenciji HAKOM-a.

Grad *

Podtanski broj *

Kontakt

Slika 20. Prikaz podataka o Nositelju dozvole

Potvrda o istinitosti unesenih podataka

PODNOSITELJ ZAHTJEVA/NOSITELJ DOZVOLE OSTALI ODASILJACI
Naziv/Prezime: * ZA FIEE‘.#"\.Cvilf.I HOLDING d.o.o. Podrus sattelite (ostali) Broj Frekvencijska podruéja ili dodijeljene
uredaja® frekvencije
Ime *
Inmarsat B 1 3
0B *
R Broj Frekvencijska podruéja ili dodijeljene
Odasiljac: X .
Adresa® Ozaliska 105 uredaja* frekvencije *:
Driava* HR
Grad*® ZAGREB [ OSTALIUREBAJI
Postanski broj * HR-10000
Kontakt
NAPOMENA

Potvrdujem da su podaci dani u ovom zahtjevu i svi dodatni podaci dani uz ovaj zahtjev toéni i istiniti.

Polja oznadena =a * obvezna su za popuniti

1. Standardna izjava za zahtjeve koji se podnose putem web aplikacija.
Klikom misem unutar kucice potvrdite tocnost unesenih podataka u
zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu RF spektra na plovilu. Dokle
ne potvrdite istinitost i tocnost podataka neéete moci uputiti zahtjev
HAKOM-u

2. Klikom misem na akciju Nastavi upucujete Vas zahtjev HAKOM-u.
Kliknite akciju za zakljucivanje podnosenja zahtjeva.

Slika 21. Zakljué¢ivanje podno$enja zahtjeva i upuéivanje zahtjeva HAKOM-u na obradu
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Ponistenje dozvole

Ukoliko Zelite ponistiti postoje¢u dozvolu potrebno je odabrati ponistenje dozvole i unijeti broj dozvole.

PONISTENJE DOZVOLE

Ponistenje dozvole [

Prethodna dozvola: PL

2013
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Upute e-Plovila web

H’ Oznaka: VL-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.02.2014.
Izdanje: 1.0

2.5.  Upuéivanje zahtjeva HAKOM-u

2.5.1. Rekapitulacija podnesenog zahtjeva

Nakon §to ste popunili podatke za dobivanje dozvole za plovilo, web aplikacija Vam prikazuje rekapitulaciju
podnesenog zahtjeva te vam nudi opcije slanja zahtjeva na daljnju obradu u HAKOM ili odustajanja od podnosenja

zahtjeva.

[ =3

Podatak o Vrsti dozvole koju ste odabrali prilikom A
ll r‘ l{ ( )I\l podno3enja zahtjeva
HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONIEKE KOMUNIKACIJE Podatak o ukupnom iznosu naknade za izdavanje
dozvole koji je izra¢unat temeljem informacija
. . . o . . koje ste unijeli o odasilja¢ima na plovilu te
Pocetna O nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreze RF spektar Poéta PP X
specifikacija naknada prema vrsti naknade
. Podatak o e-mail adresi registriranog web
Korisnici: Mia Zivkovic i iar e biti
& Odjavi se rsta gozvarelT verzije racuna za prethodno specificirane
refa dozvole{ Trajna naknade za izdavanje dozvole za plovilo
& Zahtjev za rie3avanie sporal upt Ukupan iznos izdavanja dozvole za uporabu radiofrekvenciskog spekira na plovilu iznosi Podatak o postanskoj adresi Podnositelja
zahtjeva na koju ¢e biti poslani izvornici - dozvola
& Posalj pitanje 1. Upravna pristojba:200,00 kn R
iracuni
4 Noja pitania 2. Naknada za obavianje posiova HAKOM: 50,00 kn Ukoliko Zelite uputiti zahtjev na obradu u
. 3. Naknada za prave uporabe radiofrekvenciskog spekira (driavni proradun): 260,00 kn HAKPM kllko_m mlsevm_odaberltg akcu.u Posalji
4 Korisniéki podaci zahtjev. Ukoliko ne Zelite poslati zahtjev na
: obradu u HAKOM klikom misem odaberite akciju
& Dozvole za ploviia i .
! E-radunibit & poslani na sliedecu e-mail adresu Odustani . J
ia.zivkovic@omega-software.hr
PR o
VI Dl ! 09 J | Dozvola i raduni bit ée poslani na sliedeéu poitansku adresu:
WEB TOP 100 |
Prezime i ime / Naziv organizacije: LIANIK PLOVIDBA d.d
A |
JEDNA OD TOP 0, i Ulica i kuéni broj
'WEB STRANICA U KATEGORIJI - 1
! Grad i podtanski broj
! Drzava:
[t
Slika 22. Rekapitulacija podnesenog zahtjeva
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Izdanje: 1.0

2.5.2. Pregled podnesenog Zahtjeva

Nakon S§to ste odabrali opciju Posalji zahtjev web aplikacija Vam omogucéava pregled podnesenog zahtjeva U
elektronskom obliku u .pdf formatu kojeg prema zelji mozete pospremiti na Vase racunalo i/ili ispisati.

[ =3

HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU | ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE

Pocetna O nama Dokumenti Korisnici Komunikacijske mreze RF spektar Posta

Korisnick Mia Zvkovic

£ odavise

& Zahtiev za rieSavanie sporal upit
& Posaliptanje

& oja pianja

& Korisnii podaci

& Dozvole za plovia

eI ererier siamees o

VIDI'09]

" WEBTOP 100

E
JEDNA OD TOP| 0

WEB STRANICA U KATEGOR) B

T— 27042011 pe - BN W [P=Fy ]
BN QIR [ rtp/imon hakom b/ dozeole sahjen 164 ZAHTIE 21 042011 po <Tor] x J1E8 Gogle -
iy Favortes g & 3 @ le.. & . @ bitp )
8 ttpy/fwwew hakom he/dozvole/zahtie 164/ZAH... B ov B v 0 mm v Pagev Sefetyv Tookv @+
B &= | Mul@@~1|H Bl &2 405 |k P

| NAPOMENA: Ne trebate siati zahtjev postom. Potvrda primitka zahtieva u HAKOM bit ée hpYiana na e-mail adresu registriranog
§ korisnika.

1. Klikom misem na ikonu pisaca (printera) otvorit ¢e
Vam se elektronska verzija dokumenta Zahtjev za
izdavanjem dozvole za uporabu RF spektra na
plovilu s podacima koje ste unijeli u web aplikaciju

2. Ako Zelite dokument mozZete spremiti na lokalno
ratunalo ili ga ispisati

ZAHTIEV ZA IZDAVANJE DOZVOLE ZA UPORABU RADIOFREKVENCLISKOG
SPEKTRA NA PLOVILU

REPUBLIKA HRVATSKA

HRVATSKA AGENCLJA ZA POSTU I ELE]
Jucitscera 13, pp. 162.
Tek: 01 489 60 00, Fax: (01) 49202 2.

ip:/fwwe akom br, OFB: S7950783661

KTRONICKE KOMUNIKACUE
10 000 ZAGREB

Nass ploria s epemacysha omaks
Newe =

[ ——y— [
o romgondeacse
ot i o orer stevfcason | P comespandence crezery

weoY

Vi plis Dz

Ton vt 2
‘wiefoasks b | OL8)

Onnr f i Nome. e, wiaphore

et o porional sew eaen mowden

ZAGREBACKI HOLDNG d 00 Podrusca ZET, Gaaiks 105, HR-10606, ZAGRED,

HRVATSEA $5504863687

Selekt poza g/ Seecze cat o

Ot ed phovin’ Geveral s of 4.

Dot eed i’ o s oAy

YATIb

Bioj et | Frakvenciis potrad & o
amber of ket

romiminers | Froguoncy bands

T e

OSTALIVREDAT

NAPOMENA

REMARK

@ Unknown Zone | Protected Mode: On -

Slika 23. Pregled podnesenog zahtjeva u elektronskoj verziji

2.5.3. Povratne informacije od HAKOM-a

Potvrda primitka
Ova povratna informacija Vam ukazuje da je pokrenut postupak izdavanja dozvole u HAKOM-u (slika 24).

@\1 = ©) 0 @ @ |37 Potvrda primitka - Zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu RF spektra na plovilu - Message (HT ...

=10

E N W

ul Message | Developer Add-Ins

®.

:l :E g @IM' x L‘E 5} @ % @/Safeusts'

Reply Reply Forward Qn Call - || Delete Moveto Create Other Block L] Mot Junk

5 v

2 ::\ :ted B @r

Categorize Follow Mark as

Send to

Vas HAKOM

HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU 1 ELEKTRONICKE KOMUNIKACLIE
Juridiceva 13, 10000 Zagreb

Tel: 01/4896-000

Fax: 01/4920-227

to All Folder~ Rule Actions~ || Sender - Up~ Unread || ki Select~ OneNote

Respond Actions Junk E-mail P} Options P} Find OneNote
|
From: web_dozvole@hakom.hr Sent: pon16.5.2011 9:35 |
To: ® Mia Zivkovie I\
o L

Subject: Potvrda primitka — Zahtjev za izdavanjem dozvole za uporabu RF spektra na plovilu

N .l
Po&tovani, — I
Zahtjev koji ste podnijeli zaprimljen je na daljnju obradu u HAKOM. f
i
Srdacan pozdrav, (|

4

Slika 24. Potvrda primitka od strane HAKOM-a
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Upute e-Plovila web

H‘ Oznaka: VL-RK-KP-KOR

Vrijedi od: 20.02.2014.

HAKOM Izdanje: 1.0

Odbijenica

Ova povratna informacija Vam ukazuje da je Vas$ zahtjev odbijen radi nepotpunih ili pogresnih podataka o Podnositelju
zahtjeva i/ili Nositelju dozvole koje ste upisali u web aplikaciju e-Plovila. Ukoliko ste zaprimili Odbijenicu, Vas zahtjev
se ne prosljeduje na daljnju obradu veé trebate ponovno podnijeti zahtjev s ispravnim podacima.

— — =
FW: Odbijenica - Message (Plain Text) u_lg':'

a1

@'LH')’JJ\ D

Message Insert Options Format Text Developer @
o Y - .
& 7 [ | 1) 0 {4 Business Card Ed -
10 - |[AN AT |iE =4 H @] ﬂ
’j 5 ﬂcalendar L]
Paste /B r U Hah/ A= = Address Check Attach Attach . Follow Spelling
- " — Book Mames File  Item L% Signature ~ Up~ -
Clipboard ™= Basic Text Names Include Options || Proofing
web_dozvole @hakom.hr
@ Mia Zivkovic;
Bec,
Subject: FW: Odbijenica
iz
a

Postovani,

Podaci o Podnositelju zahtjeva na podnesenom zahtjevu kojim ste zatrazili izdavanje
dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra na plovilu su neispravni te je Vas
zahtjev odbijen.

Srdacan pozdrav,
Vas HAKOM

4| Im | »

Slika 25. Odbijenica od strane HAKOM-a
Naknada za dozvolu

Ova povratna informacija Vam ukazuje da je Vas§ predmet rijeSen i dozvola izdana te da trebate platiti naknade za
izdavanje dozvole za uporabu radiofrekvencijskog spektra na plovilu. Elektronske verzije ratuna za naknade koje
trebate platiti dostavljaju se u prilogu ovog e-maila.

.2

@'.l H D e ¥ )= Maknada za dozvolu za uporabu RF spektra na plovilu - Message (HTML) E@g
2 =

Message Developer Add-Ins @
A% Mave to Folder ~ Find &,
=] i} f i} D~ 3 Move to Folder &, safe Lists - %ﬁ (¥ {#% Fin gﬂ”
G - [© Create Rule 12 Related -
Reply Reply Forward @ ca| ~ | Delete Block Mot Junk Categorize Follow Mark as Sendto
to All = ] Other Actions ~ || senger — - Up~ Unread | L Select~ OneMote
Respond Actions Junk E-mail (F] Options [F} Find OneNote
From: web_dozvole@hakom.hr Sent sub14.5.2011 16:14
To: @ Mia Zivkovié
Co
Subject: Maknada za dozvolu za uporabu RF spektra na plovilu i
H

- Message ENaknada za obavljanje poslova HAKOM..pdf (16 KB)
ENaknada za pravo uporabe radiofrekvencijskog spektra..pdf (16 KB)
EPuzi\r na uplatu upravne pristojbe..pdf [15 KB}

Postovani,

J» I

U prilogu e-maila saljermo Vam elektronsku verziju ra¢una za naknade koje se placaju prilikom izdavanja dozvole za

uporabu radiofrekvencijskog spektra na plovilu. f
Izvorni dokurnenti ¢e biti poslani postorn na adresu podnositelja zahtjeva, zajedno s pripadajucom dozvolam.

Srdaéan pozdrav,

Vas HAKOM

HRVATSKA AGENCIIA ZA POSTU I ELEKTRONICKE KOMUNIKACIIE W
Jurigi¢eva 13, 10000 Zagreb i
Tel: 01/4896-000 f

Fax: 01/4920-227

4

Slika 26. Obavijest od strane HAKOM -a o rjeSavanju predmeta i elektronske verzije racuna za naknade
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Oznaka: VL-RK-KP-KOR
HAKOM Vrijedi od: 20.02.2014.
lzdanje: 1.0

Odbijen zahtjev

Nakon obrade Vas zahtjev moZe biti odbijen zbog nepotpune tehnicke dokumentacije, u tom slu¢aju zaprimit ¢ete mail
s obavijesti koji zahtjev Vam je odbijen te kome se moZete obratiti.

H SO0 ¥ - Odbijanje zahtjeva - PL - hjha naziv - Message (HTML) ?7 @ - 0O X
MESSAGE
B Ignore x @ @ Q e ¥ Mikrovalne ¥ {=7Rules - £ Mark Unread a’?’& i Q
L] Delete  Repl Re(l- Forw-a)rd CC;' @TO Managt?r ’z Move _@OneNote ==I Categorize Translate SN Zoom
&g Junk - e AT|Y Efy - =1 Team Email - - [EPActions~ ™ Follow Up - . -
Delete Respond Quick steps [ Move Tags [ Editing Zoom ~

uto 10.12.2013 10:04

web_dozvole_PL@hakom.hr
Odbijanje zahtjeva - PL - hjha naziv
To M Maja Mikuli¢

Cc web_dozvole_PL@hakom.hr
Postovani,

web dozvole Pl@hakom.hr

Srdafan pozdrav,
Vas HAKOM

Vas zahtjev je odbijen zbog nepotpune tehni¢ke dokumentacije. Za viZe informacija moZete nam se obratiti e-mailom na

Slika 27. Obavijest od strane HAKOM-a 0 odbijanju zahtjeva zbog nepotpune tehni¢ke dokumentacije.
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