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HAKOM

KLASA: UP/1-344-01/19-05/01
URBROJ: 376-11-19-3
Zagreb, 25. sije¢nja 2019.

Na temelju ¢lanka 12. stavka 1. tocke 3. i ¢lanka 62. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (NN
br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 i 72/17) u postupku provodenja regulatorne obveze nadzora
cijena na trzistu pristupa javnoj komunikacijskoj mrezi na fiksnoj lokaciji za privatne i poslovne
korisnike, trzistu veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji 1 trzistu
veleprodajnog srediSnjeg pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste,
Vije¢e Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti je, po sluzbenoj duznosti, na sjednici
odrzanoj 25. sije¢nja 2019. donijelo

ODLUKU

. Utvrduje se da paketi usluga trgovackog drustva Iskon Internet d.d., Gari¢gradska 18,
Zagreb, navedeni u Privitku 1 ove odluke ne zadovoljavaju test istiskivanja marze.

Il. Iskon Internetu d.d. nalaze se da, u roku od 8 dana od primitka ove odluke, obustavi daljnje
nudenje 1 ugovaranje paketa usluga iz tocke I. ove odluke.

I11. Iskon Internetu d.d. dopusta se pruZzanje paketa usluga iz tocke I. postoje¢im korisnicima
koji imaju ugovornu obvezu, do isteka ugovorne obveze.

ObrazloZenje

Sukladno regulatornoj obvezi nadzora cijena 1 vodenja troSkovnog racunovodstva koja je
trgovackom drustvu Iskon Internet d.d. (dalje: Iskon) odredena na trziStu pristupa javnoj
komunikacijskoj mrezi na fiksnoj lokaciji za privatne 1 poslovne korisnike, trZiStu veleprodajnog
lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji i trziStu veleprodajnog sredi$njeg pristupa koji
se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste, Iskon je obvezan sve maloprodajne
cijene usluga, zajedno sa svim pogodnostima, dostaviti na uvid Hrvatskoj regulatornoj agenciji za
mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) prije njihove objave i primjene, kako bi se utvrdilo prolaze li
navedene cijene test istiskivanja marze, odnosno kako bi se utvrdilo jesu li maloprodajne cijene
Iskona, kao drustva pod kontrolom Hrvatskog Telekoma d.d. (dalje: HT), postavljene na razinu
koja omogucava drugim operatorima odrZivo trzi$no natjecanje.

Test istiskivanja marze temelji se na Metodologiji testa istiskivanja marze (dalje: Metodologija)
koju je Vijece HAKOM-a usvojilo 30. studenoga 2016., a koja je u primjeni od 1. sije¢nja 2017.

Metodologija definira da test istiskivanja marze sluzi za procjenu je li maloprodajna cijena nekog
proizvoda dovoljna za nadoknadu ukupnih troskova koji su potrebni da bi se taj proizvod ponudio,
pri ¢emu u formulu izracuna testa istiskivanja marze ulaze cijene ulaznih veleprodajnih usluga
(Poglavlje 3. Primjena testa istiskivanja marze).
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Nadalje, u poglavlju 4.1.7. Odabir veleprodajnih usluga i zemljopisna segmentacija, str. 33,
HAKOM definira ulaznu veleprodajnu uslugu za potrebe provodenja testa istiskivanja marze na
na¢in da predlaze da se kao ulazna veleprodajna usluga koristi odgovaraju¢a kombinacija
veleprodajnih usluga. Nadalje, Metodologija navodi da kada se test istiskivanja marze provodi na
temelju kombinacije pojedinih veleprodajnih usluga, ta bi kombinacija trebala odrzavati razinu
koriStenja infrastrukture alternativnih operatora. Prethodno navedeno postize se odredivanjem
prosjecnog ponderiranog troska koriStenih veleprodajnih usluga pri ¢emu se kao tezinski faktori
koriste trzi$ni udjeli prema broju korisnika pojedine veleprodajne usluge (iskljuc¢uju¢i HT-ova
povezana drustva).

Za pakete koji se pruzaju krajnjim korisnicima putem svjetlovodne infrastrukture (FTTH i FTTB
infrastruktura), HAKOM koristi odgovaraju¢u kombinaciju reguliranih cijena za veleprodajne
FTTH/FTTB usluge kako bi dobio prosje¢ni ponderirani troSak za ulaznu veleprodajnu uslugu za
FTTH/FTTB pakete. S obzirom da inicijalno nitko od alternativnih operatora nije Kkoristio
veleprodajne usluge putem svjetlovodne infrastrukture, HAKOM je za testiranje paketa HT-a i
Iskona putem svjetlovodne infrastrukture koristio procijenjene vrijednosti.

U Standardnoj ponudi HT-a za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa definirane su cijene
za FTTH uslugu te cijene za FTTB uslugu. Za svaku od usluga, cijene su definirane na nacin da je
odredena cijena za pojedinacni pristup te cijene ovisno o ugovorenoj veli¢ini blokova
Sirokopojasnog pristupa od 1%, 2% 1 3%.

Uzev§i u obzir postojanje razlicitih cijena za FTTH uslugu, odnosno FTTB uslugu ovisno o
koli¢ini ugovorenih pristupa, pretpostavilo se da svaka cijena za veleprodajnu FTTH uslugu,
odnosno FTTB uslugu ima jednaki tezinski faktor (25%) pri izraCunu prosje¢ne ponderirane FTTH
cijene, odnosno prosjec¢ne ponderirane FTTB cijene.

Na temelju dobivene prosje¢ne ponderirane FTTH cijene 1 prosjecne ponderirane FTTB cijene
izraCunat je prosjecni ponderirani trosak za ulaznu veleprodajnu uslugu za FTTH/FTTB pakete, pri
¢emu je kao tezinski faktor za FTTB uslugu uzeta u obzir procjena HT-a o buducoj zastupljenosti
veleprodajne FTTB usluge®.

HAKOM je 10. prosinca 2018. obavijestio Iskon da je u testu istiskivanja marze (dalje: MS test)
izmijenio veleprodajni ulazni parametar za veleprodajnu FTTH/FTTB uslugu na nacin da je za isti
primijenio cijenu za pojedina¢ni FTTH pristup, s obzirom da stvarno koristenje predmetnih usluga
znacajno odstupa od procijenjenog. Naime, niti jedan operator koji nije povezano drustvo HT-a ne
koristi veleprodajnu FTTH/FTTB uslugu.

Rezultati tako provedenog MS testa dostavljeni su u privitku iste obavijesti, a iz kojeg je vidljivo
koje ponude su postavljene na nain da njihovi ukupni prihodi ne pokrivaju ukupne troskove.
Slijedom toga, HAKOM je pozvao Iskon da do 20. prosinca 2018. prekine daljnje nudenje i
ugovaranje paketa usluga i pogodnosti za ponude koje nemaju pozitivhu marginu. Iskon je 12.
prosinca 2018. zatrazio odgodu roka za obustavu nudenja spornih ponuda i ujedno trazio da
HAKOM dodatno razmotri predmetnu izmjenu jer smatra da predstavlja pogre$nu primjenu vazece
Metodologije.

HAKOM je 17. prosinca 2018. produzio rok do 31. prosinca 2018. Medutim, do 31. prosinca
2018., Iskon nije dostavio obavijest da prekida daljnje nudenje i ugovaranje paketa koji nemaju

! Ulazni FTTH/FTTB veleprodajni tro$ak definiran je u razdoblju nakon uvodenja FTTB veleprodajne ponude u
kolovozu 2017.



zadovoljavaju¢i marginu 1 odgovaraju¢u izmjenu cjenika, ve¢ je HAKOM 4. sijecnja 2019.
zaprimio dopis Iskona u kojem jo$ jednom osporava izmjenu predmetnog veleprodajnog FTTH
ulaznog parametra i trazi dodatno produljenje roka, te da se o istom donese formalna odluka
temeljem koje Iskon moze koristiti pravne lijekove.

Slijedom navedenog, HAKOM istice kako je u Metodologiji u poglavlju 5. Primjena i azuriranje
testa istiskivanja marze definirano sljedeCe: Test istiskivanja marze trebao bi se provoditi na
temelju pogleda unaprijed. Relevantni parametri troskova i prihoda trebali bi odgovarati
troskovima i prihodima za razdoblje za koje se provodi test istiskivanja marze. To ne iskljucuje
odredene parametre koji su dobiveni na temelju informacija iz prethodnih razdoblja, sve dok se
moze pretpostaviti da su te informacije reprezentativne i za nadolazece regulatorno razdoblje.

Primjenjujuci gore navedenu definiciju, u MS testu su inicijalno FTTH/FTTB omjeri odredeni na
natin da je uzet u obzir pogled unaprijed, odnosno pretpostavila se buduéa zastupljenost
veleprodajnih usluga.

Medutim, kako je vidljivo iz gore citirane odredbe Metodologije, moguce je u testu Koristiti i
informacije iz prethodnog razdoblja sve dok se moze pretpostaviti da su reprezentativne i za
nadolazece razdoblje. U vezi s time, a obzirom da do danas, u razdoblju od kada je veleprodajna
FTTH usluga, odnosno FTTB usluga dostupna na trzistu, nitko od operatora koji nisu drustva pod
kontrolom HT-a ne Koristi ove veleprodajne usluge, HAKOM je misljenja da je opravdano na
temelju informacija iz prethodnih razdoblja definirati da se za veleprodajni ulazni proizvod uzima
najvisa cijena, odnosno cijena za pojedinac¢ni FTTH pristup.

HAKOM smatra da je tako definiran veleprodajni ulazni proizvod reprezentativan za nadolazece
razdoblje s obzirom na podatke iz prethodnog razdoblja (vise od 3 godine). Takva procjena nalazi
opravdanje i u ¢injenici da je od rujna 2017. do rujna 2018. bila na snazi promotivna ponuda za
veleprodajne FTTH/FTTB usluge kada su se usluge mogle ugovoriti po nizim cijenama, a tu
mogucénost nije iskoristio niti jedan alternativni operator.

Isto tako, u Metodologiji u poglavlju 5. Primjena i aZuriranje testa istiskivanja marze definirano
je: HAKOM zadriava pravo provesti dodatne testove istiskivanja marze u opravdanim
okolnostima (npr. u slucaju prijave ili na zahtjev operatora, ukoliko isti dokaze da su nastale
promjene koje imaju znacajan utjecaj na troSkove, cijene ili raspodjelu korisnickih udjela,
odnosno koje bi uzrokovale razlicite rezultate u odnosu na ve¢ provedeni ex ante test istiskivanja
marze).

S obzirom da stvarno koristenje FTTH/FTTB veleprodajne usluge zna¢ajno odstupa od dosadasnje
procjene i da je HAKOM misljenja kako trenutno vazeCa procjena ima znacajan uUtjecaj na
troSkove, proveo je test uz primjenu veleprodajnog ulaznog proizvoda koji na najbolji nacin
odrazava stvarno koristenje veleprodajnog proizvoda, odnosno nekoristenje budu¢i da nitko od
operatora na trziStu koji nisu HT-ova povezana druStva nije ugovorio predmetnu FTTH/FTTB
veleprodajnu uslugu, te je u konacnici primjena cijene za pojedinacni pristup rezultirala znac¢ajno
razli¢itim rezultatima u odnosu na do sada provedeni MS test.

Ukoliko u narednom razdoblju netko od operatora po¢ne koristiti FTTH/FTTB uslugu, HAKOM
¢e azurirati veleprodajni ulazni proizvod u skladu sa stvarnim podacima i ocekivanjima u
narednom razdoblju.

Provedena provjera pokazala je da paketi usluga iz Privitka 1 ne zadovoljavaju test istiskivanja
marze, 0odnosno cijene paketa usluga iz tocke 1. izreke postavljene su na nacin da ne pokrivaju



veleprodajne troskove, mrezne troSkove, maloprodajne 1 opce troSkove te troskove darova i
promotivnih ponuda.

Kako bi se osiguralo da zbog negativnog testa istiskivanja marze ne dode do naruSavanja trziSnog
natjecanja, potrebno je Iskonu zabraniti daljnje nudenje i ugovaranje tih paketa usluga. Uzevsi u
obzir da je HAKOM jos 10. prosinca 2018. obavijestio Iskon o promjenama ulaznih podataka koje
su utjecale na rezultate testa istiskivanja marze, HAKOM je smatrao opravdanim Iskonu dati rok
od 8 dana od primitka ove odluke za provodenje mjera kojima ¢e se osigurati prestanak nudenja i
ugovaranja tih paketa usluga i pogodnosti.

Posebice se istice kako se pod daljnjim nudenjem i ugovaranjem smatra i produljenje ugovora
postoje¢im korisnicima kojima je istekla ugovorna obveza za vrijeme ¢ijeg trajanja su koristili
predmetne pakete. Ti korisnici mogu nastaviti, bez sklapanja novog ugovora s ugovornom
obvezom, Koristiti predmetne pakete samo po redovnim cijenama.

S druge strane, uzevsi u obzir da su paketi usluga iz tocke 1. dostavljeni HAKOM-u te da su, u
trenutku njihove objave, zadovoljavali test istiskivanja marze sukladno tadasnjim ulaznim
podacima, HAKOM smatra opravdanim, u cilju zastite interesa krajnjih korisnika, omoguciti
korisnicima koji imaju ugovornu obvezu konzumiranje tih paketa i pogodnosti do isteka ugovorne
obveze.

Stoga je temeljem ¢lanka 62. Zakona o elektronickim komunikacijama odluc¢eno kao u izreci.

UPUTA O PRAVNOM LUNEKU:

Protiv ove odluke nije dopuStena Zalba, ali se moZe pokrenuti upravni spor pred Visokim
upravnim sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od primitka odluke.

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen

Dostaviti:
1. Iskon Internet d.d., Zagreb, Gari¢gradska 18 — osobna dostava
2. Uspis



Privitak 1.

Redni . Margina po . Margina po
broj Naziv paketa usluga proizvodu Portfelj portfelju
220 Residential FTTH TRIO Fiber 80 80Mbps Flat [5<] [¥<] [¥<]
220,1 Residential FTTH TRIO Fiber 80 80Mbps Flat [<] [<] [<]
i < < K
220,2 Residential | FTTH Bg? Fiber 80 (bez 80Mbps Flat [5<] (5] (>
220,3 Residential FTTH TRIO Fiber 80 bez UO | 80Mbps Flat [<] [<] [<]
220,4 Residential FTTH TRIO Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
221 Residential FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
221,1 Residential FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
222,1 Residential FTTH DUO Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
223 Residential FTTH Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
223,1 Residential FTTH Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
223,2 Residential FTTH Fiber 80 (bez UO) 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
223,3 Residential FTTH Fiber 80 bez UO 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
224,3 Business FTTH ggo Fiber Unlimited | g\ 11 Flat (>< (><] (<]
225 Business FTTH DUO Fiber Pro 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
226 Business FTTH TRIO Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
226,1 Business FTTH TRIO Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
226,3 Business FTTH TRIO Fiber 80 80Mbps Flat [¥<] [<] [<]
229 Residential FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
229,1 Residential FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
i < < K<
229,2 Residential | FTTH B'g‘;r 80+ TV (bez 80Mbps Flat [5<] (5] >
229,3 Residential FTTH Fiber 80 + TV bez UO | 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
230 Business FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
230,1 Business FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
230,3 Business FTTH Fiber 80 + TV 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
i < K<
283 Residential | FTTH | | RIO Fiber Full 80 80Mbps Flat (<] [><] [><]
bez UO
. ) TRIO Fiber Full 80 [¥<] [¥<] [X<]
283,1 Residential FTTH bez UO 10,5% 80Mbps Flat
i < < K<
283,2 Residential | FTTH ;fli?:'ber Full 80 80Mbps Flat [><1 [><1 [><]
i < < K<
2833 Residential | FTTH | | RIO Fiber Full 80 80Mbps Flat (5] (5] (>
bez UO
283,4 Residential FTTH TRIO Fiber Full 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
283,5 Residential FTTH TRIO Fiber Full 80 80Mbps Flat [<] [<] [<]
283,6 Residential FTTH TRIO Fiber Full 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
285,1 Residential FTTH DUO Fiber Top 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
) DUO Fiber Top 80 [¥<] [¥<] [¥<]
299,2 Business FTTH (PROMO) 80Mbps Flat
304 Business FTTH TRIO Fiber Full 80 80Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
305 Residential FTTH NET 100 bez UO 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
305,2 Residential FTTH NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
305,6 Residential FTTH NET 100 bez UO 100Mbps Flat [<] [<] [<]
305,7 Residential FTTH NET 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]
< < X
305,8 Residential | FrTH | NET 100+ Iskon 100Mbps | Flat <] (<] (<]
Mobile
306,2 Residential FTTH NET 200 200Mbps Flat [<] [<] [<]
306,6 Residential FTTH NET 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
306,7 Residential FTTH NET 200 200Mbps Flat [<] [<] [<]
306,8 Residential FTTH NET 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
< K
306,9 Residential | FTTH | NET 200+ 200Mbps | Flat (<] (< (<
Iskon.Mobile
307 Residential FTTH NET.TEL 100 bez UO 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
307,1 Residential FTTH NET.TEL 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]




307,2 Residential FTTH NET.TEL 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
307,3 Residential FTTH NET.TEL 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
307,4 Residential FTTH NET.TEL 100 bez UG 100Mbps Flat <1 (<1 <]
10,5% popust
307,7 Residential | FrTH | NE-TELI00Camet 000 ibos | Flat (< (< (<]
bez Uo
307,9 Residential FTTH NET.TEL 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
307,11 | Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
307,12 Residential FTTH NET.TEL 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]
307,13 | Residential | FrTH | NET-TEL100Carmet | onoe | Flat (< (< (<]
bez Uo
307,14 Residential FTTH NET.TEL 10.0 * 100Mbps Flat [><1 [><1 [><]
Iskon.Mobile
308,6 Residential FTTH NET.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
308,7 Residential FTTH NET.TEL 200 200Mbps Flat [<] [<] [<]
308,8 Residential FTTH NET.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
308,9 Residential | FTTH | NET.TEL 200 200Mbps | Flat (<] (<] (<]
309 Residential | FTTH E(E)T'TEL Top 100bez | povinos | Flat (< (< [
309,1 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
309,2 Residential | FTTH | NET.TEL Top 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
309,3 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
. . NET.TEL Top 100 bez [¥<] [¥<] [¥<]
309,4 Residential FTTH U0 10,5% pF:)pusta 100Mbps Flat
309,5 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
309,6 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
309,7 Residential | FTTH | NET.TEL Top 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
309,8 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat <] [¥<] <]
310,6 Residential FTTH NET.TEL Top 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
311 Residential FTTH NET.TV 100 bez UO 100Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
311,1 Residential FTTH NET.TV 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
311,2 Residential FTTH NET.TV 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
311,3 Residential FTTH NET.TV 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]
311,4 Residential FTTH NET.TV 100 bez UO 100Mbps Flat (< (< [
popust 10,5%
311,6 Residential FTTH NET.TV 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]
311,7 Residential FTTH NET.TV 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
312,7 Residential FTTH NET.TV 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
312,8 Residential FTTH NET.TV 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
312,9 Residential FTTH NET.TV 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
313 Residential | FTTH BET'TV Full100bez | ) oonmbps | Flat (<] <] (<]
313,1 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
313,2 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
313,3 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
313,4 Residential | FTTH S(E)TpTo\:)Elsjt” 11(82;3ez 100Mbps | Flat (<] (<] <]
313,5 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
313,6 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
314,5 Residential FTTH NET.TV Full 200 200Mbps Flat [<] [<] [<]
315,9 Residential FTTH NET.TV.TEL 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
31511 | Residential | FTTH E(E)T'TV'TEL 100bez | ) oombps | Flat (<] (<] <]
315,12 Residential FTTH yaErTr;Z:/.bTeEzLL}go 100Mbps Flat [><1 [><1 [><]
316,7 Residential FTTH NET.TV.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
317,6 Residential FTTH NET.TV.TEL Full 100 100Mbps Flat <] [3<] [<]
319 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
319,1 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [<] [<] [3<]
319,3 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]




319,5 Business FTTH | BIZ NET 100 100Mbps | Flat (<] <] (<]
319,6 Business FTTH | BIZ NET 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
319,7 Business FTTH | BIZ NET 100 100Mbps | Flat (<] <] (<]
319,8 Business FTTH | BIZ NET 100 100Mbps | Flat (<] [<] <]
320,1 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] (<]
320,2 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] <]
320,4 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] <]
320,5 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] (<]
320,6 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] <]
320,7 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] (<]
320,8 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] (<]
320,9 Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] <]
320,11 | Business FTTH | BIZ NET 200 200Mbps | Flat (<] <] (<]
321,5 Business FTTH | BIZ NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] <] (<]
321,6 Business FTTH | BIZ NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] <] (<]
321,7 Business FTTH ?&Tlﬂéﬁbobile 100Mbps Flat <] <] [¥<]
323,2 Business FTTH | BIZNET.TV 100 100Mbps | Flat (<] <] <]
323,4 Business FTTH | BIZNET.TV 100 100Mbps | Flat (<] <] (<]
323,5 Business FTTH | BIZNET.TV 100 100Mbps | Flat (<] <] <]
323,6 Business FTTH | BIZNET.TV 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
323,7 Business FTTH | BIZNET.TV 100 100Mbps | Flat <] <] (<]
323,8 Business FTTH | BIZNET.TV 100 100Mbps | Flat (<] <] <]
324,4 Business FTTH | BIZNET.TV 200 200Mbps | Flat (<] (<] (<]
324,5 Business FTTH | BIZNET.TV 200 200Mbps | Flat (<] <] [5<]
324,6 Business FTTH | BIZNET.TV 200 200Mbps | Flat (<] <] <]
324,7 Business FTTH | BIZNET.TV 200 200Mbps | Flat (<] <] (<]
325,5 Business FTTH | BIZNET.TV.TEL100 | 100Mbps | Flat (<] <] <]
325,6 Business FTTH | BIZNET.TV.TEL100 | 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
325,7 Business FTTH | BIZNET.TV.TEL100 | 100Mbps | Flat <] <] (<]
325,8 Business FTTH | BIZNET.TV.TEL100 | 100Mbps | Flat (<] <] (<]
325,9 Business FTTH ?(IJZ(JTIEIEJ:i\-/rIEII:)iIe 100Mbps Flat [3<] <] [¥<]
326,5 Business FTTH | BIZNET.TV.TEL200 | 200Mbps | Flat (<] <] (<]
326,6 Business FTTH | BIZNET.TV.TEL200 | 200Mbps | Flat (<] (<] (<]
329 Residential | FTTH | ‘SKON-TRIO Fun 80 80Mbps Flat (5] [5<] (<]
bez UO
331 Residential | FTTH | ‘Skon-TRIO Star 80 80Mbps Flat (<] (<] (<]
bez UO
339 Residential FTTH NET 100 bez UO 100Mbps Flat [<] <] [3<]
339,2 Residential | FTTH | NET 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
339,6 Residential | FTTH | NET 100 bez UO 100Mbps | Flat (<] <] (<]
339,7 Residential | FTTH | NET 100 100Mbps | Flat [5<] <] <]
339,8 Residential FTTH ::Elnl.clzlcl)ogile 100Mbps Flat [3<] <] <]
340,2 Residential FTTH NET 200 200Mbps Flat [3<] <] [3<]
341 Residential | FTTH | NET.TEL100bezUO | 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
341,1 Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] <] (<]
341,2 Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
341,3 Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat <] (<] (<]
341,4 Residential | FTTH | NELTEL100bezUO |10y une | Flat (<] (<] (<]
10,5% popust
341,7 Residential | FTTH E':ZT'J;L 100 Carnet | 5oMbps | Flat [<] [<] (<]
341,9 Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] (<] (<]
341,11 | Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] <] <]
341,12 | Residential | FTTH | NET.TEL 100 100Mbps | Flat (<] [<] (<]
341,13 | Residential | FTTH | NET-TELI00Carmet ) pooe | Flat (<] > <]
bez UO
341,14 Residential FTTH NET.TEL 100 + 100Mbps Flat [<] [¥<] [¥<]
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342,6 Residential | FTTH | NET.TEL 200 200Mbps | Flat [5<] 15<] [5<]
342,7 Residential FTTH NET.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
342,8 Residential FTTH NET.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
342,9 Residential FTTH NET.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
343 Residential | FTTH E(E)T'TEL Top 100bez | povipos | Flat <1 (<1 <]
343,1 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
343,2 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
343,3 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
. . NET.TEL Top 100 bez [<] [¥<] [¥<]
343,4 Residential FTTH U0 10,5% pF;pusta 100Mbps Flat
343,5 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
343,6 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
343,7 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
343,8 Residential FTTH NET.TEL Top 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
344,6 Residential FTTH NET.TEL Top 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [X<]
345 Residential FTTH NET.TV 100 bez UO 100Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
345,1 Residential | FTTH | NET.TV 100 100Mbps | Flat [5<] [5<] [5<]
345,2 Residential | FTTH | NET.TV 100 100Mbps | Flat (<] [5<] (<]
345,3 Residential | FTTH | NET.TV 100 100Mbps | Flat [5<] <] [5<]
345,4 Residential FTTH NET.TV 100 bez UO 100Mbps Flat (51 [><] [><]
popust 10,5%
345,6 Residential | FTTH | NET.TV 100 100Mbps | Flat [5<] <] [5<]
345,7 Residential FTTH NET.TV 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
. . NET.TV [¥<] [¥<]
345,8 Residential FTTH 100+Iskon.Mobile 100Mbps Flat [<]
346,7 Residential FTTH NET.TV 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
346,8 Residential | FTTH | NET.TV 200 200Mbps | Flat (<] [5<] (<]
346,9 Residential FTTH NET.TV 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
347 Residential FTTH BE)T'TV Full 100 bez 100Mbps Flat (< (< [
347,1 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
347,2 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
347,3 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
. . NET.TV Full 100 bez [<] [¥<] [¥<]
347,4 Residential FTTH UO popust 10,5% 100Mbps Flat
347,5 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
347,6 Residential FTTH NET.TV Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
348,5 Residential FTTH NET.TV Full 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
349,9 Residential FTTH NET.TV.TEL 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]
349,11 Residential FTTH BE)T'TV'TEL 100 bez 100Mbps Flat (< (< [
. . NET.TV.TEL 100 [<] [¥<] [¥<]
349,12 Residential FTTH Carnet bez UO 100Mbps Flat
350,7 Residential FTTH NET.TV.TEL 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] <]
351,6 Residential FTTH NET.TV.TEL Full 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
353 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
353,1 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
353,3 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
353,5 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
353,6 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [<] [<] [<]
353,7 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
353,8 Business FTTH BIZ NET 100 100Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
354,1 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [<] [¥<] [¥<]
354,2 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
354,4 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [¥<] [<] [¥<]
354,5 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat <] [3<] [<]
354,6 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [3<] [3<] [3<]
354,7 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [¥<] [3<] [¥<]




354,8 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [¥<] <] [<]
354,9 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [3<] [3<] [<]
354,11 Business FTTH BIZ NET 200 200Mbps Flat [3<] [3<] [3<]
354,12 Business FTTH %ZOTIE-IEon.MobiIe 200Mbps Flat [<] <] [¥<]
355,5 Business FTTH BIZ NET.TEL 100 100Mbps Flat [3<] [3<] [3<]
355,6 Business FTTH BIZ NET.TEL 100 100Mbps Flat [<] <] [¥<]
355,7 Business FTTH ?E)ZOTIEIEJ:.II-VIobiIe 100Mbps Flat [3<] <] [¥<]
357,2 Business FTTH BIZ NET.TV 100 100Mbps Flat [<] <] [¥<]
357,4 Business FTTH BIZ NET.TV 100 100Mbps Flat [3<] [3<] [3<]
357,5 Business FTTH BIZ NET.TV 100 100Mbps Flat [<] <] [¥<]
357,6 Business FTTH BIZ NET.TV 100 100Mbps Flat [<] <] [¥<]
357,7 Business FTTH BIZ NET.TV 100 100Mbps Flat [3<] [3<] [3<]
357,8 Business FTTH BIZ NET.TV 100 100Mbps Flat [<] <] [¥<]
358,4 Business FTTH BIZ NET.TV 200 200Mbps Flat <] [3<] <]
358,5 Business FTTH BIZ NET.TV 200 200Mbps Flat <] [3<] [<]
358,6 Business FTTH BIZ NET.TV 200 200Mbps Flat <] <] [¥<]
358,7 Business FTTH BIZ NET.TV 200 200Mbps Flat <] [3<] [<]
359,5 Business FTTH BIZ NET.TV.TEL 100 100Mbps Flat <] <] [¥<]
359,6 Business FTTH BIZ NET.TV.TEL 100 100Mbps Flat <] <] [3<]
359,7 Business FTTH BIZ NET.TV.TEL 100 100Mbps Flat [<] [3<] [<]
359,8 Business FTTH BIZ NET.TV.TEL 100 100Mbps Flat <] <] [¥<]
359,9 Business FTTH ?E)ZOTIEIE;X;\-/FIEII:)He 100Mbps Flat [3<] <] [¥<]
360,5 Business FTTH BIZ NET.TV.TEL 200 200Mbps Flat [<] <] [3<]
360,6 Business FTTH BIZ NET.TV.TEL 200 200Mbps Flat <] [3<] [3<]
360,7 Business FTTH BIZ NET.TV. TEL 200Mbps Flat [¥<] [¥<] [¥<]
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