HAKOM

PRIJEDLOG ZA NOTIFIKACIJU

KLASA: UP/1-344-01/21-05/01
URBROJ: 376-05-1-21-07
Zagreb, 29. travnja 2021.

Na temelju ¢lanka 58. stavka 3. Zakona o elektronickim komunikacijama (NN br. 73/08, 90/11,
133/12, 80/13, 71/14 i 72/17) u postupku izmjene Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za
uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog c¢vora za
svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON), Vije¢e Hrvatske regulatorne agencije za mrezne
djelatnosti je na sjednici odrzanoj 29. travnja 2021. donijelo

ODLUKU

l. Trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Radnicka cesta 21, odreduju se
izmjene Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu pristupa pasivnoj
pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne
distribucijske mreze (FA-PON) na nacin da se:

1.1.

Izbrisu ili izmijene sve odredbe kojima se onemogucava daljnja preprodaja, kao i bilo koji
drugaciji veleprodajni model u kojem ¢e operator korisnik koristiti uslugu pristupa
pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne
distribucijske mreze kao ulazni proizvod za svoju veleprodajnu uslugu drugim operatorima
korisnicima.

1.2.

Omoguci koristenje svjetlovodne instalacije u stanu krajnjeg korisnika koja je u vlasnistvu
Hrvatskog Telekoma d.d. Zagreb, na isti na¢in kako je to omoguceno Standardnom
ponudom Hrvatskog Telekoma d.d. Zagreb za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog
pristupa.

1. Hrvatski Telekom d.d. obvezan je najkasnije u roku od 8 dana od dana primitka ove odluke
objaviti na svojim Internetskim stranicama Standardnu ponudu Hrvatskog Telekoma d.d.
za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora
za svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON) s ugradenim izmjenama iz tocke 1. ove
odluke te s izbrisanim svim odredbama koje su protivne unesenim izmjenama.

I11. U ostalim dijelovima Standardna ponuda Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu pristupa
pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne
distribucijske mreze (FA-PON) ostaje nepromijenjena.

IV.  Hrvatski Telekom d.d. obvezan je u roku od 15 dana od dana primitka ove odluke poceti
primjenjivati Standardnu ponudu Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu pristupa pasivnoj
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pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne
distribucijske mreze (FA-PON) s unesenim izmjenama iz tocke 1. ove odluke.

ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) pokrenula je postupak izmjene
Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON) (dalje:
Standardna ponuda), a temeljem ¢lanka 58. stavka 3. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama (NN
br. 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71/14 i 72/17; dalje: ZEK) koji je ovlas¢uje da jednom ili iznimno
viSe puta godiSnje, po sluzbenoj duznosti provede postupak izmjene standardnih ponuda, radi
ispunjenja ciljeva iz ¢lanka 5. ZEK-a.

Standardnu ponudu objavio je Hrvatski Telekom d.d. Zagreb, Radni¢ka cesta 21 (dalje: HT),
temeljem obveze transparentnosti iz pripadajué¢e Analize trzista i Odluke Vijeca HAKOM-a od 19.
lipnja 2019. (dalje: Analiza i Odluka).

Standardnom ponudom opisuje se sadrzaj i uvjeti pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na
lokaciji distribucijskog ¢vora, kojeg HT omoguéuje ovlastenom Operatoru (dalje: Operatoru
korisniku) koji temeljem opéeg ovlaStenja ima pravo pruzati elektronicke komunikacijske usluge.
Istom je odredeno na koji nacin je Operatoru korisniku omogucena usluga pristupa pasivnoj
pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze,
s time da trenutna procedura za pruzanje usluga na temelju pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze omogucuje samo
pruzanje usluga vlastitim krajnjim korisnicima, a ne i drugim Operatorima korisnicima.

Postupak izmjene Standardne ponude pokrenut je nakon $to je povodom upita jednog Operatora
korisnika utvrdeno da je u Standardnoj ponudi zabranjena preprodaja za uslugu pristupa pasivnoj
pristupnoj svjetlovodnoj mreZi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze
te bilo kakvo daljnje koriStenje usluge u veleprodajne svrhe. Naime, HAKOM je analizom Standarde
ponude utvrdio kako ista zapravo definira da je usluga pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mreZi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreZe namijenjena iskljucivo
za pruzanje maloprodajne usluge krajnjem korisniku te je nije dozvoljeno preprodavati niti koristiti
za ugradnju aktivne opreme, odnosno za implementaciju mreznog ¢vora operatora korisnika. Dakle,
navedeno ogranic¢enje u Standardnoj ponudi protivi se ciljevima i regulatornim nacelima, obzirom da
je regulatorna obveza pristupa odredena upravo iz razloga kako bi sprjeCavala moguce iskoriStavanje
poloZaja znacajne trziSne snage dominantnog operatora na trzistu.

Nadalje, HAKOM je utvrdio kako navedene ograni¢avajuce odredbe u Standardnoj ponudi nisu ni na
koji nacin direktno propisane ni definirane Analizom i Odlukom kao niti postoje¢im hrvatskim i/ili
EU regulatornim okvirom. U tom smislu HAKOM je kontaktirao i Nacionalna regulatorna tijela
drugih zemalja, ¢lanice Nezavisne regulatorne grupe (eng. Independent Regulators Group; ,,IRG ) S
upitom, postoje li ogranicenja u vezi preprodaje navedene usluge te je iz pristiglih odgovora vidljivo
kako u drugim zemljama ne postoje ograni¢enja na pruzanje usluge isklju¢ivo na maloprodajnoj
razini, odnosno krajnjem korisniku.

Imajuéi u vidu regulatorna nacela i ciljeve odredene ¢lankom 5. ZEK-a te ¢injenicu da je HAKOM
duzan reagirati na nacin da u okviru svojih nadleznosti uredi postojece stanje kako bi se takvom
regulacijom stvorili uvjeti za ravnopravno trzisno natjecanje svih sudionika trzista elektronickih



komunikacija, HAKOM smatra kako je potrebno izmijeniti Standardnu ponudu na nacin da se izbrisu
ili izmijene sve odredbe kojima se onemogucéava daljnja preprodaja, kao i bilo koji drugadiji
veleprodajni model u kojem ¢e operator korisnik koristiti uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj
svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze kao ulazni
proizvod za svoju veleprodajnu uslugu drugim operatorima korisnicima. Stoga je odlu¢eno kao u
tocki I.1. izreke ove odluke.

Nadalje, HAKOM je u odluci o odredivanju cijena na trzistu veleprodajnog lokalnog pristupa koji se
pruza na fiksnoj lokaciji od 25. velja¢a 2021. (KLASA: UP/I-344-01/20-05/04, URBROJ: 376-05-1-
21-27) odredio cijenu koriStenja svjetlovodne instalacije u prostoru krajnjeg korisnika koja je u
vlasnistvu HT-a.

Uvidom u Standardnu ponudu, HAKOM je uocio da u Standardnoj ponudi nije omoguceno koriStenje
svjetlovodne instalacije u stanu krajnjeg korisnika koja je u vlasnistvu HT-a te da nije objavljena niti
cijena koristenja te instalacije. HAKOM je odlu¢io kroz ove izmjene Standardne ponude i kroz
Standardnu ponudu omoguciti koristenje svjetlovodne instalacije u prostoru krajnjeg korisnika, a koja
je u vlasnistvu HT-a, na isti nacin kako je to omoguéeno Standardnom ponudom HT-a za uslugu
veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa. Stoga je odluceno kao u tocki 1.2. izreke ove odluke.

O prijedlogu odluke je provedena javna rasprava u trajanju od 25. veljace do 29. ozujka 2021.
Tijekom javne rasprave zaprimljeni su komentari sljede¢ih trgovackih drustava: Hrvatski Telekom
d.d. i RUNE Crow d.o.0. Opatija.

Odgovori HAKOM-a na komentare operatora sadrzani su u dokumentu Kkoji je sastavni dio ove
odluke.

Konac¢no, pripadaju¢im dokumentom ,,Izmjene Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za
uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog cvora za
svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON) 2021.“ detaljno su pojasnjeni razlozi zbog koji je
HAKOM pokrenuo postupak izmjene Standardne ponude. S obzirom da je dokument sastavni dio
ove odluke, radi izbjegavanja ponavljanja HAKOM se poziva i na obrazloZenje dano u navedenom
dokumentu.

Slijedom svega navedenog, HAKOM je temeljem ¢lanka 12. stavka 1. tocke 2. i ¢lanka 58. stavka 3.
ZEK-a odlucio kao u izreci ove odluke.

Sukladno ¢lanku 23. ZEK-a, ovaj prijedlog se dostavlja Europskoj komisiji radi provodenja postupka
uskladivanja u donoSenju odluka.

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen

Privitak:
Dokument Izmjene Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu pristupa pasivnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON)



Dostaviti:

1. Hrvatski Telekom d.d., Radni¢ka cesta 21, 10000 Zagreb, UP — osobna dostava
2. RUNE Crow d.o.0. Veprinac, Tumpic¢i 16, 51414 1¢iéi, Opatija, UP — osobna dostava
3. Uspis



